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Presentacién de la unidad

Se ha llegado a la segunda unidad del curso, la cual permitira internar a los
estudiantes en la informacion sobre los conceptos adquiridos en la unidad anterior
con mayor detalle y practicidad, ya que se abordara lo relacionado con el analisis
para la creacion del prototipo, haciendo uso de la terminologia basica de la
asignatura.

Antes de entrar de lleno a la elaboracion del analisis como parte del proceso para la
creacion del prototipo, es necesario conocer algunas cuestiones que preceden a
todas las demas actividades del andlisis, como lo son los lineamientos metodol6gicos
de recopilacién de informacion, el estudio de sistemas y el analisis, lo que permite
tener una idea mas clara sobre lo que se pretende lograr en esta unidad.

Asimismo, se mencionan los conceptos acerca de qué es la estructura de las
entradas, los procesos y las salidas, las herramientas de recopilacién de informacion,
el estudio de factibilidad operacional, financiero y econdmico, asicomo la forma de
realizar un reporte de este estudio. También se hace un analisis sobre los
requerimientos de hardware y software, para finalmente abarcar las técnicas de
modelado de datos, donde se hablara de: modelado de objetos, modelo entidad
relacién, normalizacion y modelo relacional, siendo este Gltimo uno de los mas
utilizados en la actualidad empresarial.

Los temas antes mencionados son abordados a lo largo de la unidad y aplicados en
un caso de estudio, con el fin de seleccionar el Sistema Gestor de Base de Datos
mas adecuado de acuerdo a sus caracteristicas y contribuir asi en la solucin del
caso.

jAviso importante!

Para el uso y actualizacién de actividades, es necesario
considerar versiones de Sistemas operativos y gestores, en
concordancia con las actualizaciones de software y

hardware, estables que permitan llevar a cabo las actividades
aqui propuestas.
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Continuar con el proceso para la elaboracién del prototipo de
Base de datos documental al elegir un caso de estudio, llevar
a cabo un andlisis y un estudio de factibilidad, identificar los
requerimientos del usuario, administrar tiempos, asi como
revisar las técnicas de modelado, que son: modelado de
objetos, modelado entidad relacion, normalizacién y modelado
relacional; lo que permitirh documentar el prototipo.

Analiza problemas de gestion de informacién para elegir la
alternativa que responda a los requerimientos de acuerdo
al resultado de los datos obtenidos por medio del estudio
de factibilidad (financiero, operacional y econémico).

e Elegir el caso por los elementos que lo integran.

e Organizar la informacion del caso que se le presente, con base
en las herramientas del estudio de factibilidad establecidas.

e |dentificar mediante el estudio de factibilidad, los
requerimientos del usuario y procesamiento de la informacion
significativa para determinar tiempos en la realizacién de las
actividades de la fase inicial del prototipo.

e Aplicar el modelado para abstraccion de informacién del

prototipo.
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2.1. Lineamientos metodoldgicos de recopilacién de requerimientos

En este apartado se revisa de manera general el procedimiento para realizar un adecuado analisis,
partiendo desde la forma en la cual se logra recopilar la informacién necesaria, con el fin de profundizar
en los siguientes subtemas.

Ahora bien, antes de realizar un protocolo de base de datos se debe anticipar todo un flujo de
informacion y motivos, que hacen que se requiera un cambio de operacion de cualquier empresa, esta
acumulacién de informacion se denomina “estudio de sistemas”, y es la que precede a todas las demas
actividades del andlisis.

Las bases de datos hacen mucho mas que resolver problemas, con frecuencia se solicita ayuda para
planificar la expresion de la organizacion, es entonces cuando se valoran de manera cuidadosa las
necesidades futuras de la empresa y los cambios que deben considerarse para satisfacer esas
necesidades. El tiempo, costo y beneficio son factores determinantes para desarrollar una opinion. Al
final, la administracién es quien decide cual opiniébnaceptar. Una vez tomada la decision se hace un plan
para implantar la recomendacion, el plan incluye saber con claridad cuéles son los requerimientos del
usuario y, en este caso, se puede hacer por medio de un analisis que permita identificar las entradas, los
procesos y las salidas, llevando al especialista a elegir la herramienta de recopilacion de informacién que
mejor se adapte al caso en cuestion, algunos ejemplos son las encuestas, entrevistas y cuestionarios.

Una vez aportados los criterios a utilizar, se contintda con el estudio de factibilidad, recomendado para

dar unreporte informativo y detallado sobre los requerimientos del usuario. Cabe mencionar que es de
suma importancia el reconocimiento de los requerimientos de hardware y software, los cuales permiten
saber qué base de datos hacery qué tipo de gestor utilizar, ya que cada uno de éstos tiene sus propias
caracteristicas. De esta manera, la documentacion que se va elaborando

lleva al desarrollo de las técnicas de modelado, las cuales se abordan en el Ultimo apartado de la
unidad.
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2.1.1. Anadlisis. Concepto
éQué es el analisis?

Andlisis es una fase del disefio de sistemas, que podemos definir como un conjunto de procedimientos
gue examinan hechos, principios y reglas clasificadas de manera ordenada y ldgica; muestra
resultados de solucién alos requerimientos de informacion. Este proceso de analisis contiene varias
herramientas a utilizar, segun sea el caso a resolver, entre las que se encuentra el estudio de
factibilidad (operacional, financiera y econémica).

El estudio de factibilidad es una de las primeras etapas del desarrollo del prototipo, debera incluir los
alcances, objetivos y restricciones del requerimiento del sistema.

Ahora bien, ¢qué se debe de tomar en cuenta en el analisis?

De primera instancia se deben detectar los hechos relevantes relacionados con la actividad de la
empresa, lafuncién es reunir informacion y determinar los requerimientos, para asi pasar al andlisis y el
disefio, con la responsabilidad de que sean personas que saben programar, ya que sus conocimientos
les permiten formular especificaciones mejoresy mas completas para las nuevas aplicaciones.

También es importante determinar a los usuarios finales; estos se agrupan en cuatro categorias:

1. “Usuarios primarios. Son los que interactian con el sistema (base de datos). Ellos alimentan la base
condatos de entrada, y reciben salidas por medio de una terminal.

2. Usuarios indirectos. Son aquéllos que se benefician de los resultados o reportes generados por estos
sistemas, pero que no interactian de manera directa con el hardware o software. Para este tipo de
usuarios se deben incorporar consideraciones adicionales, tanto para la interacciéon, como para
proteger de cualquier riesgo a la organizacion que proporciona el servicio.

3. Usuarios gerentes. Son los que tienen la responsabilidad administrativa en los sistemas de aplicacion,
este tipo de usuario es el que debe participar en los esfuerzos de desarrollo de la base de datos.

4. Usuarios directivos. Son aquellos que tienen mayor responsabilidad en los sistemas de informacion.

Los cuatro tipos de usuarios son importantes, ya que cada uno posee informacién esencial sobre las
funciones de la organizacion y hacia donde se dirige esta” (Hernandez, s/f: 4)

Teniendo en cuenta los factores antes mencionados, a continuacion se definiran los siguientes
elementos que conforman los lineamientos metodolégicos.

2.1.2. Estructurade las entradas, procesos y salidas

Para realizar la estructura de las entradas, procesos y salidas, se debe tener toda la informacién
significativa de la empresa, la cual se procesara para obtener los diferentes resultados establecidos en
el requerimiento de usuario.
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También se deben tener en cuenta aquellas operaciones matematicas y contables requeridas para el
proceso de la informacion y generacion de salidas. En esta parte es necesario realizar una tabla, en la
cual se lleve a cabo unlistado de aquellas salidas de informacion, y verificar si existe algun calculo a
realizar, es importante agregar la(s) férmula(s) a aplicar.

PROCESO SALIDA

Dentro de la estructura, las entradas se definen como variables constantes, que son la base que
permitira ejecutarlas operaciones basicas de las bases de datos, las cuales son: altas, bajas y cambios;
en casos mas especificos, actualizaciones y modificaciones, convirtiéndose en la estructura de
procesos.

Al hablar de las entradas de informacién en las especificaciones de la preparacién del ingreso de
informacion para su procesamiento, es elemental resaltar la importancia que tiene su correcta
realizacion, porque de ella depende que los resultados de la informacion requeridos sean eficientes
para los diferentes usuarios, y asi tomar decisiones correctas que beneficien a la empresa. El buen
disefio de entradas de informacién permitird que el(los) usuario(s) encargado(s) de alimentar la base
de datos aporte(n) de manera consistente e integra lainformacion.

Los procesos son el juego que hacen las entradas para poder obtener las salidas correspondientes,
dependiendo de los requerimientos.

Las salidas de informacién se refieren al disefio de la presentacion de informacién ya procesada,
requerida por el usuario, o los diferentes usuarios, del sistema; estas pueden ser reportes, mensajes,
graficos y estadisticos. Las salidas deben ser disefiadas lo mas claramente posible y con gran
precision, para la toma de decisiones. Las salidas de informacién no solo son en pantalla, también se
deben considerar en impresiones, audio yvideo.

En la siguiente tabla se muestra un ejemplo de la estructura general de las entradas, procesos y
salidas.

ENTRADAS PROCESOS SALIDAS

DATOS DE ALUMNOS PROMEDIO = PROMEDIOS
CALIFICACIONES CALCULOS DE

CALIFICACIONES
Entradas, procesos y salidas.

Eleccién de caso
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Ya teniendo los conceptos basicos y especificos de las bases de datos, asi como sus caracteristicas,
ventajas y desventajas, se puede llevar a cabo la eleccion de un caso, por lo que a continuacion se
destacan algunas puntualidades que se deben tener en cuenta.

Para iniciar con esta eleccién es preciso saber qué es un caso y como estructurarlo. Pues bien, el caso
es unatécnica que nos permite visualizar problemas del pasado y presente, permitiendo estudiar
la problematica y generar posibles soluciones, es decir, la realizacién de un prototipo de base de datos.

Para la construccién del caso es necesario considerar antecedentes, contexto, consecuencias y
solucion. Con el finde realizar una buena estructura para la edificacién del caso, el disefiador debe
realizar las siguientes preguntas:

¢Qué es lo que sucede?
¢Cual es el asunto o problema?
éQuiénes estan involucrados?
¢A qué situaciones se enfrentan?
¢éCuales son los conflictos, intereses y posibilidades en juego?

Es importante que al realizar las especificaciones del caso esto se haga de manera coherente,
detallando las cosas mas sobresalientes, pero sin salirse de contexto. Al tomar en cuenta estos
elementos se podran generar preguntas clave o cruciales para su andlisis o estudio.

Con base en las consideraciones anteriores, en la siguiente actividad se debera elegir un caso de
estudio.
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2.1.3. Herramientas de estudios de factibilidad (operacional, financiero y
econdémico)

Este apartado tratar4 sobre la importancia de contar con herramientas que permitan facilitar la
recoleccién de la informacion, ya que no solamente es necesario conocer el caso para saber las
especificaciones de losrequerimientos de los usuarios, sino buscar técnicas y herramientas con las
gque se acceda a la informacién, y nos permitan recolectarla, y, con ella, determinar qué papel se
jugard en este proceso, es decir, identificar los requerimientos operacionales, financieros y
econdmicos, asi como de hardware y software; por tal razén, en este tema vamostomar como base
el estudio de factibilidad.

El estudio de factibilidad esta integrado por tres aspectos: operacional, financiero y econémico. Tiene
por objetivo verificar si un sistema de automatizacion de informacién es operacional, ya que para la
implementacion de unnuevo sistema de informacién es importante tener en cuenta que se requerira
de una inversion, y en este sentido el estudio de factibilidad permitird saber, desde el punto de vista
técnico y operacional, si es factible o no realizar dicha inversion, dependiendo de la rentabilidad que
tenga para la empresa. El estudio debera contemplar el costo de investigacion o analisis, costo de
software, costo de hardware, pago a personal calificado, etc., si no hay factibilidad econémica el
proyecto no existira.

DCEIT

Para recopilar la informacion requerida para este estudio, se cuenta con el apoyo de los cuestionarios,
entrevistas y encuestas. Los cuestionarios son utilizados con mayor frecuencia, dado que son menos
costosos, estos fueron diseflados para realizar cuantificacion de informacion y ahorrar tiempo, ya que
permiten a las personas llenar o contestar las preguntas de manera escrita, sin la ayuda ni la intervencion
directa del investigador. Por otro lado, la entrevista es la realizacion de preguntas de forma directa, de
persona a persona (entrevistador-entrevistado), enla cual se obtiene la informacién a analizar para el

requerimiento del caso de manera mas especifica.

Finalmente, la encuesta es una herramienta que recopila informacién mas enfocada a estudios de

mercado y de opinidn publica, la
cual es cuantificada.

Para obtener los requerimientos operacionales, financieros y econémicos, observemos las siguientes

preguntas, como ejemplo de algunas que pueden generarse:

Hableme de la empresa.

. ¢, Cdmo describiria a la empresa?
. ¢, Qué hace diferente a esta empresa de otras del mismo giro?

Describa el logro de la empresa del cual esté mas orgulloso.

. ¢, La empresa cuenta con bases de datos?

. ¢, Cuentan con el poder adquisitivo para el desarrollo de otra base de datos?
. ¢, Cuentan con hardware y software para la operacionalidad?

8
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7. ¢, Cuentan con hardware y software para el desarrollo?
8. ¢ Considera que tener una nueva base de datos incrementara los ingresos de la compafiia?

Este tipo de preguntas pueden llevarse a cabo en la entrevista, en el cuestionario y en la encuesta, la
eleccion depende de los disefiadores de la base de datos, por tal razén, se sugiere investigar y realizar
algunos ejemplos de estas herramientas para el caso en cuestion.

2.1.4. Reporte del estudio de factibilidad

En este subtema se muestran los pasos a realizar una vez que se ha elaborado el instrumento de
recopilaciénde informacion.

Ahora bien, ya gque se tiene el instrumento es necesaria su aplicacion, porque la informacién que de él
se obtenga, junto con su andlisis, servira para obtener los resultados de los requerimientos
operacionales, financierosy econémicos, que en el reporte de estudio de factibilidad se muestran punto
por punto.

Estos resultados son los mas valioso de la investigacion, porque determinan si el sistema de
informacion requerido es factible en lo operacional, financiero y econémico. Para aclarar lo anterior
observemos el siguiente ejemplo:

HARDWAR [SOFTWARE OPERATIVIDAD FINANCIERO ECONOMICO
Impresoras | Sistema - La Base de - La organizacion - Dadas las
Servidores Operativo datos facilitarala |incrementara sus caracteristicas y
Paqueteria administracion de |activos econémicos Sistema Gestor de
PC’s . tiempos de la utilizando esta base Base de Datos a
organizacion de datos utilizar, fue
sustentable el
costo de la misma

Ejemplo de reporte del estudio de factibilidad.
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2.1.5. Requerimientos de hardware y software

Para recabar la informacion con respecto a los requerimientos de hardware y software, es necesario
tener dos panoramas: el del usuario de la base de datos y el del programador.

En cuanto a los requerimientos de usuario, es importante cuestionar acerca de qué tipo de computadora
tiene, asi como las caracteristicas del hardware y software, de manera que el programador tenga la
vision de qué tipo de base de datos desarrollara, y qué manejador, dependiendo de sus caracteristicas.

Para toda implementacién de sistemas de informacion es importante definir los requerimientos de
softwarey hardware, por lo que estos se abordaran a continuacion.

Se entiende como requerimiento de hardware a los equipos de cémputo, servidores, impresoras, etc.,
considerando las diferentes caracteristicas establecidas para la implementacion del sistema. Mientras
gue el requerimiento de software se refiere a los programas necesarios para el funcionamiento del
sistema de informacién, como lo son el Sistema Manejador de Base de Datos (SMBD), anti-virus,
sistema operativo, etcétera.

Ahora bien, para definir los requerimientos de software y hardware es preciso realizar un estudio, el cual
se llevaa cabo a través de tablas comparativas de las diferentes alternativas de solucion, las cuales
contienen los costos, caracteristicas, ventajas y desventajas del software y hardware, asi como los
servicios de soporte ofrecidos por parte de los proveedores al realizar la compra de estos productos.

2.2. Técnicas de modelado de datos

Las técnicas de modelado de datos son las diferentes herramientas que se tienen para la abstraccion
conceptual de la informacién de manera gréafica, ayudan a la valoracion y visualizaciéon de las
especificaciones necesarias de informacién para la solucién del caso; tienen un procedimiento l6gico a
seguir, que es utilizado en la ciencia del modelado.

La parte fundamental del andlisis es integrar un modelado de sistemas que represente la informacion
necesaria y requerida por el usuario, abstrayendo las cuestiones mas importantes y significativas, que
se utilizara parala generacion de los diferentes modelos, y que permite visualizar el flujo de informacion.

Entre los diferentes modelados podemos encontrar:
0 Modelado de objetos

Modelado entidad relacion (E-R)

Normalizacion

Modelado relacional

Diagrama de flujo de datos

O O O .

10
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0 Modelado entidad relacion extendida (ERE)
0 Modelado UML (UnifiedModelingLanguage), entre otros.

A continuacién se profundizara en los primeros cuatro modelados, sin embrago es preciso que el

estudiante investigue sobre el resto de ellos.

El modelado de datos corresponde a una serie de preguntas especificas importantes para cualquier
aplicacion de procesamiento de datos:

¢Cuales son los objetos de datos primarios que van a procesar elsistema?
¢Cual es la comprensién de cada objeto de datos?
¢Qué atributo describe el objeto?
é¢Doénde residen actualmente los objetos?
¢Cudl es la relacion entre los objetos y los procesos que lo transforman?

Para responder estas preguntas, los métodos de modelado de datos hacen uso del diagrama de entidad
relaciéon (DER). El DER, descrito con detalle posteriormente, permite que un ingeniero del software
identifique objetos de datos y sus relaciones mediante una notacion grafica. En el contexto del andlisis
estructurado, el DER define todos los datos que se introducen, se almacenan, se transforman y se
producen dentro de una aplicacion.

2.2.1. Modelado de objetos

La técnica de modelado de objetos propone una forma abstracta de pensamiento acerca de problemas aresolver,
empleando conceptos del mundo real, y no conceptos técnicos informaticos. Estos modelados son utilizados enlos
niveles conceptuales y de vision, se caracterizan por proporcionar restricciones de datos explicitamente, se fundan en
pensar acerca de problemas a resolver. La esencia del desarrollo orientado a objetos es la identificacion de conceptos
de objetos del dominio de

aplicacion; esta aplicacion se ha centrado, por lo general, en lenguajes de programacion, es una premisa basica para
la deteccién de errores.

Dentro del modelado de objetos tenemos varios conceptos basicos que es necesario conocer para entender el
tema, por lo que en esta parte se comenzara por definir el término objeto, hasta llegar al concepto deinstancia.

Objeto (instancia de clase) es algo real, abstracto, acerca del cual se almacenan datos y métodos;
por otraparte, cuando se dice orientado a objetos, significa que el software se organiza como una
coleccion de objetos que contiene estructuras de datos y comportamiento.

Otro término relevante es el de identidad, el cual se refiere a que los datos estan cuantificados en entidades
discretas y distinguibles denominadas objetos, y que cada uno de estos posee su propia identidad inherente,
es decir, los objetos son diferentes, aunque los valores de todos sus atributos, tales como nombre y tamafio,
sean idénticos. En este contexto también se tiene el concepto herencia, que se trata de un mecanismo que
permite definir nuevas clases a partir de otras ya definidas, y que la clase padre tiene atributos que

11
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heredara a las clases hijas. Este término nos lleva al de clase, que es la unidad basica que encapsula
toda la informacién de un objeto, a través de esta se puede modelar el entorno en un estudio (casas,
cuentas, muebles, etc.).

Atributos son los valores asociados a los objetos de una clase, del cual se describen. Mientras que
clasificacion es la categorizacion de objetos con la misma estructura de datos (atributos) y
comportamiento (operaciones). Finalmente, instancia es un objeto en el cual estan contenidos todos los
elementos que conforman un objeto.

Para concluir con este tipo de modelado se puede agregar que este provee un uniforme para modelar el
sistema desde la captura de requerimientos en la etapa inicial del andlisis, hasta su implementacion, a través
de todo el ciclo de desarrollo de sistemas. Para el modelado de objetos es necesario tomar en cuenta el
andlisis del negocio, que es el reconocimiento de los elementos claves de este, y la generacion de la
abstraccion de entidades apropiadas u objetos- entidad.

Para entender la aplicacion de estos términos en la conformacién del propésito de este curso, es
importante recordar que el analisis es una fase de la creacién de sistemas informéticos en el que se
identifican los objetos, clases, atributos y entidades a utilizar, esto permitira realizar el disefio l6gico, que
es la integracién de todas las clases requeridas para la aplicacion.

2.2.2. Modelado entidad relacion (E-R)

El modelado entidad relacién por lo general es reconocido sélo por sus siglas (E-R), es un modelado
conceptual de datos, considerado de alto nivel, que es utilizado como base en el disefio de bases de
datos relacionales; simboliza informacion real a través de una representacion gréfica, que es el dibujo
gue se hace empleando la terminologiade entidades, que podemos definir como cualquier tipo de
objeto sobre el cual se desea obtener informacién, también se le define como sustantivo. Por ejemplo:
coches, casas, excursiones, empleados, clientes, empresas, oficios, disefios de productos, conciertos,
etcétera.

Las entidades se representan graficamente mediante rectangulos y su nombre aparece en el interior. Un nombre
de entidad puede aparecer solo una vez en el esquema conceptual. Existen dos tipos de entidades: fuertes y
débiles.

Una entidad débil es una entidad cuya existencia depende de la existencia de otra, y que por lo
general carece de atributos. Mientras que una entidad fuerte es aquélla de la cual surgen las
entidades débiles.

Las entidades se clasifican en:

0 Tangibles (Ejemplo: persona, vehiculo, material)
0 Intangibles (Ejemplo: proyecto, materia)

00 Eventuales (Ejemplo: compra, venta)

12
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0 Rol (Ejemplo: cliente, vendedor)
0 Localizacién (Ejemplo: sucursal, estado, bodega)

Toda entidad esta conformada de atributos, los cuales son las caracteristicas que definen e
identifican a las entidades (Ejemplo: tenemos a la entidad alumno que tendra atributos como: nombre,
sexo, fecha de nacimiento, CURP, RFC, etc.). Los atributos también son conocidos como
caracteristicas.

A continuacién, se muestra la simbologia a utilizar para el desarrollo de los modelados entidad relacién
(E-R).

SIMBOLIGIAP

Entidad

Simboloaia del modelado entidad relacién (E-R).

Estas entidades se encontraran ligadas entre si, y se utilizara el término relacién, también conocido como verbo,
para designar a la conexion que exista entre dos 0 mas entidades. Las relaciones son representadas graficamente
conun rombo, dentro de él se describe la relacion que existe entre las entidades. Existen basicamente tres tiposde
relaciones:

Relaciones 1-1 Relaciones 1-n Relaciones n-n

Relaciones 1-1. Las entidades que intervienen en la relacion se asocian una a una (Ejemplo: la entidad
ALUMNO yla entidad CARRERA. La relacién que existe es que el alumno pertenece a unacarrera).

Relaciones 1-n. Una ocurrencia de una entidad esta asociada con muchas (n) de otra (Ejemplo: la entidad
ALUMNOY la entidad MATERIAS, entre ellos la relacion es que los alumnos cursan muchas materias).
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Relaciones n-n. Cada ocurrencia, en cualquiera de las dos entidades de la relacion, puede estar
asociada con muchas (n) de la otra y viceversa (Ejemplo: la entidad ALUMNO vy la entidad
PROFESOR, entre ellos la relacion es que un alumno tiene muchos profesores y viceversa); a la
existencia de relaciones se llama cardinalidad, que describe la dimensién cuantitativa. Se visualiza
esta cardinalidad con una entidad de manera jerarquica, como el esquema padre e hijo visto en la
base de datos jerarquica.

Reglas de cardinalidad
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Al realizar el modelado E-R es importante considerar que se debe generar un campo

identificador, que tendra como funciénevitar la duplicidad de informacién (Ejemplo: en la entidad

ALUMNO, el campo identificador ser4 su matricula). Con el campo identificador se podran

identificar entidades con el mismo nombre.

Por lo expuesto anteriormente, se puede concluir que una entidad es un sustantivo, los atributos
son adjetivos ylas relaciones son verbos.

En la siguiente figura se muestra un ejemplo sencillo de un modelado entidad relacién (E-

R).

EJEMPLO DE MODELADO ENTIDAD RELACION

> D
.
EMPLEADOS SUCURSALES

e

GERENTES

Ejemplo de modelado entidad relacién.

2.2.3. Normalizaciéon

La teoria de la normalizacion tiene como base el concepto de formas normales, mismo que
dice que una relacion esté en una determinada forma normal si satisface un cierto conjunto de
restricciones, de este modo, una relacion esta en primera forma normal (abreviada 1NF) solo
si satisface la restriccion de que sus dominios simples subyacentes contengan solo valores
atomicos.
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Universo de las relaciones (normalizadads y no normalizadas)

Relaciones 1MF(relaciones normalizada)

Relaciones 2MNF

Relaciones 3MF

Relaciones BoMF

Relaciones 4FF

RElaciones PI1/MF (5MF)

Universo de la normalizacionen forma gréfica.

Se ha definido un gran nimero de formas normales, sin embargo, Codd definié la primera,
segunda y tercera (1NF, 2NF, 3NF); la idea que perseguia Codd con su propuesta era la de
mostrar las ventajas de las relaciones en 3FN respecto a las relaciones en forma normal
inferior: minima redundancia y minimas anomalias al actualizar la base de datos. Debido a
gue aun persistian los problemas en las relaciones en 3FN, Codd introdujo en 1974 una
definicion més restrictiva de la tercera formal normal, que se denominé forma normal de
Boyce-Codd (FNBC).

Fagin(1977, referido en Kroenke, 2003) introduce la cuarta forma normal (4FN), y
posteriormente, en 1979, la quinta (5FN), basadas en otro tipo de dependencias distintas de
las funcionales: las dependencias multivaluadas y las dependencias de proyeccion-
combinacion, respectivamente.

Cuando un esquema de relacién estéa en una forma normal, implicitamente también esta en las
formas normales inferiores a esta, es decir, un esquema de relacion en FNBC, esta en 3FN,
2FN y 1FN; lo contrario no es cierto, un esquema de relacién en 2FN no puede estar en 3FN.

Ya que se presentaron algunas generalidades, a continuacion se formalizara la definicion de
las tres primerasformas normales y la de Boyce y Codd, que son las que apoyan en las
dependencias funcionales (Kroenke, 2003).

La primera forma normal (1FN) es una restriccién inherente al modelo relacional, por lo que
su cumplimiento es obligatorio y afecta al nUmero de valores que pueden tomar los atributos
de una relacion. Recordemos que paraque una tabla pueda ser considerada una relacién no
debe admitir grupos repetitivos, esto es, que debe estar en primera forma normal; por ejemplo,
si un estudiante solicita mas de una beca, se tienen grupos repetitivos, y para pasar a1lFN
habra que repetir el resto de atributos de la tupla para cada uno de los valores del grupo
repetitivo.
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Definicion:
Se dice que una relacion esta en 1FN cuando cada atributo solo toma un valor del dominio simple

subyacente.

La segunda forma normal (2FN) esta basada en el concepto de dependencia plena y en las
interrelaciones existentes entre los atributos principales (que se encuentran en alguna de las claves) y
no principales (que no se encuentran en ninguna clave) de una relacion.

Definicion:
Se dice que una relacion esta en 2FN si:
- Estaen 1FN
- Cada atributo no principal tiene dependencia funcional completa respecto de cada

una de las claves

)

De esta forma, cualquier relacion binaria siempre se encuentra en 2FN; de igual forma la relacion en la
gue todaslas claves son simples, es decir, gue contienen un sélo atributo; también, cualquier relacién
en la que todos sus atributos son PRINCIPALES, o dicho de otra manera, que forman parte de alguna
clave.

La segunda forma normal no se cumple si algun atributo no principal depende funcionalmente de algin
subconjunto de la clave. Sin embargo, se puede transformar un esquema de relacion que no se
encuentre en 2FN, en esquemas de relacion en 2FN, sin que cause pérdida de informacion ni de
dependencias.

Asi pues:

“Sea el esquema de relacion ESTUDIANTE_BECA (AT, DEP) donde:

AT= (cod_estudiante, cod_beca, fecha_sol, titulo)

DEP= (cod_estudiante, cod_beca, fecha_sol, cod_estudiante, titulo)

Que refleja las becas que solicitan los estudiantes, la fecha en que lo han hecho vy la titulacién del
estudiante.

La clave de la relacion ESTUDIANTE_BECA es cod_estudiante, cod_beca. Se puede observar que el

atributo titulo no es un hecho (una informacion) acerca de la totalidad de la clave, si no acerca de parte
de ella (en este caso del atributo cod_estudiante). Esta relacion no esta en 2FN” (Ibanez, 2007: 43).
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La tercera forma normal (3FN) esta basada en el concepto de dependencia transitiva.

Definicion:
Un esquema de relacidn R esta en la tercera forma normal sélo si:
- Estaen2FN

- No existe ningun atributo no principal que dependa transitivamente de

alguna clave R /

Considerando la definicion tenemos que, toda relacién binaria se encuentra en 3FN, del mismo modo,
todarelacion cuyos atributos son todos principales, o bien cuando hay un Gnico atributo no principal.

La tercera forma normal no se cumple cuando hay atributos no principales que dependen
funcionalmente de otros atributos no principales. No obstante, se puede transformar un esquema de
relaciéon que no esta en 3FN, en esquemas de relacion en 3FN, sin que se originen pérdidas de
informacion ni de dependencias funcionales.

2.2.4. Modelado relacional

El modelado relacional se divide en tres partes, que se ocupan de la estructura, la integridad y la
manipulacién de los datos, respectivamente. Cada una de las partes tiene sus propios términos
especiales, estos conceptos son: relacion, tupla, cardinalidad, atributo, grado, clave primaria y dominio.

Clave \ ‘ ‘
principal ‘

~

i “ SNOMBRE SITUACION
1 20
s2 10

CIUDAD '

Salazar Londres
Relacion = Jaimes Paris L Tuplas
S3 Bernal 30 Paris
S4 Corona 20 Londres
55 Aldana 30 Atenas

‘r‘
atributos
Relacién de proveedores S. A continuacion se explica de manera general cada uno de los términos:
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¢ Una relacion corresponde a lo que hasta ahora hemos llamado tabla.

¢ Una tupla corresponde a una fila de esta tabla y un atributo a una columna. El nimero de
tuplas se denomina cardinalidad, mientras que el nUmero de atributo se llama grado.

e La clave primaria es un identificador unico para la tabla, es decir, una columna o combinacion
de columnas con la siguiente propiedad: nunca existen dos filas de la tabla con el mismo valor en
esa columna o combinacion de columnas.

¢ Por ultimo, un dominio es una coleccion de valores de los cuales uno o mas atributos
(columnas) obtienen sus valores reales. Por ejemplo, el dominio marcado con S# en la figura, es
el conjunto de todos los nimeros de proveedores legales; y el conjunto de valores que aparecen
en el atributo S#, de la relacién S, en cualquier momento es algin subconjunto de ese conjunto.
De manera similar, el conjunto de valores que aparecen en el atributo S#, de la relacién SP, en
cualquier momento dado es también un subconjunto de ese conjunto.

Esta terminologia se resume en la siguiente figura, sobre esta se haran dos aclaraciones:

1.

Término relacional formal [Equivalentes informales
Relacion Tabla

Tupla Fila o registro
Cardinalidad Numero de filas
Atributo Columna o campo
Grado Numero de columnas
Clave primaria Identificador Unico
Dominio Fondo de valores

Terminologia de la estructura de datos (Disefio de bases de datos, 2010: 6)

Debe entenderse que las “equivalencias” mostradas son solo aproximadas, porque los
términos formales del modelo relacional, situados a la izquierda, tienen definiciones
precisas, pero los “equivalentes” informales de la derecha solo poseen definiciones
aproximadas, aunque practicas. Asi, por ejemplo, una relacion y unatabla no son en
realidad la misma cosa, aungue en la practica muchas veces es conveniente hacer
como si lo fueran.

La nocién “dominio”, nos sirve para ilustrar una cosa muy importante: no todos los
sistemas relacionales se ajustan a todos los aspectos del modelo relacional; DB2, por
ejemplo, no maneja en absoluto los dominios, de hecho tampoco lo hace INGRES ni la
mayor parte de los sistemas actuales.
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Definicion formal:

Dominio. El punto de partida para nuestro tratamiento formal de la estructura de
datos tradicional es la menor unidad semantica de informacién, la cual suponemos es
el valor de un acto individual (como el nimero de un proveedor individual o el peso de
una parte individual o el nombre de una ciudad individual o la cantidad de un envio
individual). Llamaremos a estos valores escalares (aunque este término no se utilice
mucho en la literatura relacional).

Estructura de las bases de datos relacionales

Una base de datos relacional radica en un conjunto de tablas, donde a cada una de ellas se
les asigna un nombre exclusivo; cada fila de la tabla representa una relacién entre un conjunto
de valores. Puesto que cada tabla es un conjunto de dichas relaciones, hay una
correspondencia directa entre el concepto de tabla y el concepto matematico de relacion, del
gue adopta su nombre el modelo de datos relacional.

Las bases de datos relacionales se usan varias relaciones diferentes para mostrar los
conceptos propios delmodelo de datos relacional, dichas relaciones constituyen parte de una
entidad bancaria.

Cierre de launidad

Aqui concluye la segunda unidad de la asignatura de Bases de datos. A manera de sintesis,
se revisaron los lineamientos metodolégicos de recopilacion de requerimientos, se definio lo
gue es un analisis y la estructura de las entradas, procesos y salidas; asimismo se eligié un
caso de estudio, se selecciond y elaboré el instrumento para la recopilacion de informacién y
se abarcé lo que es un estudio de factibilidad. Finalmente, se abordaron cuatro técnicas de
modelado de datos, con lo cual, en la siguiente unidad, se le dara continuidad al caso de
estudio elegido.

Si los temas que se acaban de sefialar son familiares, ya se esta listo(a) para seguir con la
unidad posterior, en donde se continuard con la generacion del prototipo de base de
datosdocumental. En caso de que no se tenga suficientemente claro alguno de los temas que
se abordaron a lo largo de la unidad, se recomienda realizar un repaso con el fin de reforzar el
aprendizaje.
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