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|. INFORMACION GENERAL DE LA UNIDAD DIDACTICA

a. Ficha de identificacion

Nombre de la Licenciatura o Desarrollo de Software

Ingenieria:

Nombre del curso o unidad didactica  Métricas de desarrollo de software (PSP)
Clave de unidad didactica: 15143529

Seriacion: No aplica

Semestre: Quinto

Horas contempladas: 72

b. Descripcion

El Proceso Personal de Software (por sus siglas en inglés conocido como PSP) es una
metodologia de reciente creacion, proveniente del Instituto de Ingenieria del Software
(SEI. PSP va dirigido a los ingenieros de sistemas, les permite mejorar la forma en la que
construyen software; considerando aspectos como la planeacion, calidad, estimacion de
costos y productividad. PSP es una metodologia que vale la pena revisar cuando el
ingeniero de software esta interesado en aumentar la calidad de los productos de software
gue desarrolla, dentro de un contexto de trabajo individual.

Atendiendo a la premisa de que existe una fuerte relacion entre las habilidades de los
ingenieros de software y la calidad de los productos que desarrollan, esta unidad didactica
tiene como obijetivo el analizar las actividades establecidas en PSP orientadas al
conocimiento, administracion y mejora de las habilidades al construir programas. El
alumno sera capaz de realizar todas las tareas y actividades basicas que el ingeniero de
software debe cumplir durante el proceso de desarrollo de un producto de software.

La unidad didactica de Métricas de desarrollo de software (PSP) forma parte del quinto
semestre de la Ingenieria en Desarrollo de Software. Esta unidad didactica provee al
alumno de los conocimientos basicos para continuar con la materia de Desarrollo de
software en equipo (TSP) entre otras.

Métricas de desarrollo de software (PSP) esta conformada por las unidades:
1. Métricas de desarrollo de Software (PSP).
2. Planeacion: introduccién, medicién y estimacion.
3. Planeacion: recursos y calendario.
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c. Fundamentacion de la unidad didactica

El Proceso Personal de Software (Personal Software Srocess, PSP), es una metodologia
para aumentar la calidad de los productos de software. Se implementa a nivel personal
pero después es integrado a actividades de equipo de trabajo TSP (Team Software
Process) y estas, a su vez, pueden combinarse con otros modelos de calidad como:
CMMI (Capability Maturity Model Integration) o la norma mexicana MoProSoft (Modelo de
Procesos para la Industria del Software).

PSP es un modelo de calidad que pueden aplicar los ingenieros de software para mejorar
la manera en que producen software. Considerando los conceptos de planeacion,
medicién, estimacion, productividad, etc. Por lo tanto, es importante cuando un ingeniero
de software esta interesado en automatizar y mejorar su proceso y producir sus trabajos
de desarrollo con calidad. Es una herramienta util ya que involucra buenas practicas de la
Ingenieria de Software por ejemplo la planificacion, seguimiento, medicion, etc. hasta
obtener un proceso bien definido.

La figura académica en linea:
e Semanalmente programa y actualiza las actividades.
e Complementa el desarrollo de los temas.
e Selecciona temas.
e Plantea preguntas disparadoras.
e Dirige la discusion.
e Retroalimenta.
e Obtiene conclusiones a partir de las participaciones de los estudiantes.
e Cierra el foro con conclusiones y trabajo colaborativo.

d. Logros

Entender la disciplina de métricas de desarrollo de software por medio de:
¢ Identificar las caracteristicas de PSP y su relacion con TSP y CMMI.
e Analizar el proceso de lineas base, formas, elementos, procesos, mediciones de
PSP, defectos y resumen del plan de proyecto.
e Comprender lo que es un plan, su contenido y etapas en un proyecto de software.
e Analizar la medicion del tamafio del software utilizando estandares.
e Utilizar el método PROBE.
e Estimar los recursos y tiempo que deben ser planeados.
e Analizar aspectos basicos para combinar estimaciones.
e Aplicacion de los procedimientos del PSP 0, 0.1, 1.1.
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e. Competencia(s) a desarrollar
Competencia (s) General(es):

e Aplicar el procedimiento Métricas de Desarrollo de Software (PSP) para establecer
la mejora continua en el proceso personal de desarrollo de software a través de la
identificacion de métodos y herramientas de calidad.

Competencias especificas de unidad

¢ |dentificar los conceptos basicos de PSP para analizar un programa, considerando
la relacion de PSP con TSP (Team Software Process) y CMMI (Capability maturity
model integration).

e Aplicar la medicion y estimacion para planear un programa, tomando en cuenta el
plan, sus etapas, criterios y estandares de medicion, asi como diferentes métodos
de estimacion.

e Aplicar la estimacion de recursos y tiempos para planear el desarrollo de un
programa a traves de la elaboracién de un calendario con el proceso PSP 1.1.

f. Temario

1. Métricas de desarrollo de software (PSP)

1.1. Antecedentes de PSP y su relacion con TSP y CMMI
1.1.1. Antecedentes de PSP
1.1.2. Caracteristicas de PSP
1.1.3. Relacion de PSP con TSP (Team Software Process) y CMMI (Capability

maturity model integration)

1.2. Generalidades de PSP
1.2.1. Elproceso de linea base
1.2.2. Las formasy elementos de PSP
1.2.3. Proceso y mediciones del PSP0O
1.2.4. Registro de tiempos de defectos
1.2.5. Resumen del plan del proyecto
1.2.6. Personalizacion del proceso inicial

2. Planeacion: Introduccién, mediciéon y estimacion

2.1. Introduccién a la planeacién
2.1.1. ¢, Qué es un plan?
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2.1.2. ¢ Por qué hacer planes?
2.1.3. Contenido del plan de un software
2.1.4. Planeando un proyecto de software
2.1.5. Producir un plan de calidad
2.1.6. Etapas de la planeacion
2.2. Medicion del tamafio del software
2.2.1. Medicion del tamafio
2.2.2. Establecer un conteo estandar
2.2.3. Contadores de LOC y tipos
2.2.4. Consideraciones del re-uso
2.2.5. Conteo de lineas de cédigo
2.2.6. Calcular la productividad
2.2.7. PSP 0.1
2.3. Estimacion del tamafio del software
2.3.1. Contexto

2.3.2. Métodos de estimacion
2.3.3. Proxy

2.3.4. PROBE

2.3.5. PSP 1

3. Planeacién: recursos y calendario

3.1. Estimacion de recursos
3.1.1. Planeando el recurso
3.1.2. Estimando el tiempo de desarrollo
3.1.3. Combinacion de estimaciones

3.2. Estimacion de calendario
3.2.1. Estimacién de calendarios
3.2.2. Seguimiento del concepto de valor ganado
3.2.3. PSP 1.1

g. Metodologia de trabajo

La unidad didactica de Métricas de Desarrollo de Software (PSP) esta organizada con el
enfoque de Aprendizaje basado en problemas. Cada problema que tiene relacion con el

desarrollo de programas, pues en él se dara una descripcién detallada del requerimiento,
la teoria del problema con un ejemplo y valores de prueba para validar su funcionalidad.

Los problemas que no son programas se basaran en un contexto del area de Desarrollo

de software y PSP.

Al aplicar este tipo de metodologia en la unidad didactica, también se toman en cuenta:
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e El uso de las siguientes herramientas tecnoldgicas: a) un foro general al inicio de la
unidad didactica cuyo propdésito presentarse y conocer a tus compafieros con la idea
de favorecer la comunicacion y el conocimiento entre los estudiantes, el cual estara
abierto durante el desarrollo de la materia para que intercambies experiencias y
conocimientos de esta.

e Larealizacion de actividades formativas, entre las que destacan: tareas,
investigaciones y disefiar diagramas como parte final para la aplicacion del
conocimiento adquirido.

e La construccion de evidencias sera a través de planteamiento de problemas a lo
largo de las tres unidades; asi aplicaras el conocimiento adquirido en cada una de
ellas en la resolucion de dichos problemas.

Ademas, se cuenta con otras herramientas didacticas como: el Foro, en donde podras
interactuar con la figura académica y tus comparfieros. La evidencia de aprendizaje ayuda
a concretar la competencia que se busca lograr por unidad.

h. Evaluaciéon

La evaluacion del aprendizaje es un proceso, a través del cual se observa, recoge y
analiza informacion relevante del proceso de aprendizaje de los estudiantes, con la
finalidad de reflexionar, emitir juicios de valor, asi como tomar decisiones pertinentes y
oportunas para optimizarlo (Diaz Barriga A.F. & Hernandez R.G., 2005). Orienta la toma
de decisiones, da pauta a determinar acciones en términos de valoracion de
conocimientos, nivel del desempenio, reorientaciones de aprendizaje, mejora del proceso
educativo y adecuacién de actividades, entre otras acciones.

De acuerdo con lo anterior, mediante la evaluacion te brindaremos apoyo y seguimiento
para identificar las dificultades en el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes
del proceso integral de aprendizaje.

En el marco del Modelo educativo de la UnADM, la evaluacion de la unidad didactica se
realiza en los siguientes momentos:1) formativa y 2) sumativa.

EVALUACION FORMATIVA

Se realiza en paralelo al desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje de cada
unidad, y sirve para localizar dificultades cuando aln estas en posibilidad de remediarlas.

En este primer momento de evaluacion, se aplican estrategias asociadas a las:

e Actividades individuales (tareas). Se trata de un primer momento de aprendizaje, en
el cual se consideran tus perspectivas, experiencias, intereses, capacidades y
necesidades.
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e Actividades colaborativas (foros). El trabajo colaborativo fomenta y promueve el
aprendizaje en contribucién con otros compafieros, ya que eres responsable no sélo
de tu aprendizaje, sino de contribuir a que los demas aprendan en equipo y se
fomente un ambiente de confianza; por ende, que se logren las metas de
aprendizaje.

EVALUACION SUMATIVA

Se aplica al final del proceso de tu experiencia de aprendizaje, su propésito es verificar los
resultados alcanzados y el grado de aprendizaje o nivel de conocimientos, habilidades y
actitudes que hayas adquirido.

Este segundo y ultimo momento de evaluacion, se mide y valora a través de las siguientes
actividades:

e Evidencias de aprendizaje. Son actividades que tienen como objetivo integrar el
proceso de construccion de tu aprendizaje, la evaluacion, la retroalimentacion y la
planeacion de la nueva ruta de aprendizaje que seguiras de acuerdo con los
resultados individuales obtenidos.

e Actividad complementaria. Esta actividad es planeada por la figura académica
considerando las competencias y logros de la unidad didactica, toda vez que
identifica los conocimientos, habilidades y actitudes que te hizo falta desarrollar o
potenciar (se realiza en una ocasion al finalizar la Gltima unidad).

e Actividad de reflexion. Es un ejercicio de metacognicion que permite que tomes
conciencia de tu proceso de aprendizaje, el punto de partida son las experiencias
del contexto académico y la reflexion sobre tu desemperfio. Se trata de una accién
formativa que parte de tu persona y no del saber teérico, que considera tu
experiencia de aprendizaje (se realiza en una ocasién al finalizar la Gltima unidad).

A continuacion, se presenta el esquema general de evaluacién correspondiente a esta
unidad didactica:
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Esquema general de evaluacion

Tipo de evaluacion Actividades Puntaje
Actividades individuales 30%
Formativa
Actividades colaborativas 10%
Evidencias de aprendizaje 40%
Sumativa Actividad complementaria 10%
Actividad de reflexion 10%
Total 100%

Recuerda que la calificacion final que te permitira acreditar se asigna de acuerdo con los
criterios e instrumentos de evaluacion establecidos para cada actividad, los cuales son
disefiados con base en las competencias y logros de esta unidad didactica.

i. Fuentes de consulta
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Ciencias Exactas, Ingenierias y Tecnologia | Ingenieria en Desarrollo de Software 9



Métricas de desarrollo de soft

Informacién general de la unidad di

Kerzner, H. (2017). Project management metrics, KPIs, and dashboards: A guide to
measuring and monitoring project performance (3rd ed.). Wiley.
Kim, G., Debais, P., Willis, J., Humble, J., & Allspaw, J. (2016). The DevOps handbook:
How to create world-class agility, reliability, & security in technology organizations.
IT Revolution Press.
Humphrey, W. (2006). TSP(SM): Leading a development team. Addison-Wesley.
Schwaber, K., & Sutherland, J. (2020). The Scrum Guide: The definitive guide to
Scrum: The rules of the game. Scrum.org.
Zapata, J. (2001). Introduccién al proceso software personal, Watts Humphrey.

Addison-Wesley.

Bibliografia complementaria

Chrissis, M. B., Konrad, M., & Shrum, S. (2009). CMMI: Guia para la integracion de

procesos y la mejora de productos (22 ed.). Madrid, Espafia.

http://www.sei.cmu.edu/library/assets/cmmi-dev-v12-spanish.pdf.

Garcia, Y. (2010). Proceso de software personal. EcuRed (Enciclopedia colaborativa

en la red cubana). Cuba.

Ciencias Exactas, Ingenierias y Tecnologia | Ingenieria en Desarrollo de Software 10



http://www.sei.cmu.edu/library/assets/cmmi-dev-v12-spanish.pdf

