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Unidad 1. De laidea a la realidad: aprovechando nichos de mercado

Presentacion de la Unidad

En la presente unidad se revisaran los conceptos basicos que definen un proyecto de
inversion. Se tiene como obijetivo que conforme avance la revision de la unidad, el alumno
se vaya involucrando con los conceptos fundamentales que van desde la definicion de
proyecto de inversién, sus etapas, sus nhiveles, las areas de aplicacion de los mismos, asi
como la planeacién estratégica aplicada al proyecto de inversion y los tipos de
financiamiento que pueden servir para obtener el capital necesario para la inversion.

El disefio de proyectos es basicamente un proceso en donde se emplea mucho el sentido
comun, logico, técnico, asi como la creatividad que parte del interés en realizar un
cambio, atender una necesidad, problemética o una mejora a un aspecto de la realidad,
como puede ser la condicion de un area protegida, una actividad productiva o la calidad
de vida de la poblacién, el desarrollo de un nuevo producto, sistema o programa.

La siguiente figura ilustra la unidad 1 como un contenedor de oportunidades por abrir, a
partir de las cuales se deberé identificar el problema, generar la idea de mejora y resaltar
la solucion adecuada de acuerdo al tipo de inversidn que se represente en sus diversas
etapas.

¢En qué Del problema ala

nivel esta mi solucioén:
idea?: Identificando
Proyectando Delaideaala nichos de
el desarrollo realidad: oportunidad
futuro del Aprovechando
proyecto nichos de
mercado

De lo macro a lo
Descubriendo mis micro:
habilidades y Aterrizando las

oportunidades de ideas

inversion

Estructura de la Unidad 1. De la idea a la realidad: Aprovechando nichos de mercado
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Competencia especifica

o Proponer una idea de inversién para resolver un problema o implementar una
oportunidad de negocio mediante el estudio y analisis de diversos conceptos
relacionados con los proyectos de inversion.

Logros

¢ Distinguir los conceptos de planeacion, proyectos e inversiones, financiamientos.

¢ Identificar los tipos de financiamiento de un proyecto de inversion en un caso.

e |dentificar las clasificaciones y etapas de un proyecto de inversién de un desarrollo
en la resolucion de una situacion.

1. Del problema a la solucién: identificando nichos de oportunidad

Todo problema representa una solucién. Por muy complejo que éste sea, durante el
desarrollo de software es posible encontrar diversos escenarios, y para cada uno de ellos
es necesario enfocarse en su solucion y asi poder presentar modelos de inversién,
rentables y sustentables. Para iniciar con el estudio de los proyectos de inversion es
importante saber que éste es la herramienta que permite llevar a cabo los procesos de
planificacion para seleccionar el camino adecuado hacia el logro de metas y objetivos. En
este proceso, las ideas son sélo el principio, y por medio de ellas se podra reflejar la
deteccién de oportunidades en tiempo y dinero para presentar a la venta los proyectos de
software; esto de acuerdo a los diversos ambitos de accion que a continuacién se
abordan.

1.1.1. Proyectos e inversiones

Cuando surge la necesidad de emprender un proyecto es porque se presenta la
necesidad de resolver problemas. El proyecto de inversién se puede definir como un
conjunto de actividades con objetivos y trayectorias organizadas para la resolucién de
problemas con recursos privados o publicos limitados (Morales, C. J. A. y Morales, C. A,,
2009, p. 45).
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Proyecto
de

Inversion

Estructura tematica del tema 1.1. Proyectos e inversiones
El proyecto insta a buscar soluciones inteligentes ante situaciones que resolverian
necesidades humanas vistas desde distintos ambitos; tales soluciones se plantean en
ideas para crear o mejorar productos o servicios, asi como para optimizar los
procedimientos que reduzcan costos.

Un proyecto de inversion asume cierto monto de capital e insumos varios para producir
bienes o servicios de utilidad. Al evaluar los proyectos de inversién, se esta asegurando el
conocimiento de la rentabilidad del plan a nivel econémico y social, con lo que es posible
elegir la mejor alternativa a estructurar.

Invertir implica, necesariamente, destinar recursos a actividades que aporten un beneficio
futuro, generalmente a largo plazo (Morales y Morales, 2009).

Las inversiones se clasifican de acuerdo a distintos criterios, entre los que se encuentran:
e Eltiempo: corto, mediano y largo plazo.
e Mercado financiero: se refiere al mercado de dinero, capitales, derivados,
divisas, metales, etcétera.
e Ambito de aplicacion: dentro de la empresa, mercados financieros, de consumo,
en combinacién y a nivel de finanzas personales.
e Rendimientos de inversién: renta fija, variable y mixta.

Invertir dinero es un asunto que representa un riesgo; la incertidumbre del futuro y los
factores fortuitos forman parte de cualquier proyecto. Su caracteristica impredecible debe
sustentarse en aspectos que impriman buen grado de certeza. La labor a atender es
prever lo que si es previsible; se trata de un trabajo conjunto entre un grupo
multidisciplinario que analizara el proyecto, apoyandose en una metodologia solida que
apuntale la mejor toma de decisiones. Al invertir el capital, los instrumentos mas
confiables son los proyectos de inversidn que se sustenten preferentemente en

Division de Ciencias Exactas, Ingenieria y Tecnologia | Desarrollo de Software 5



Proyectos de inversion

Unidad 1. De laidea a la realidad: Ap: nichos de mercado

inversiones diversas que no dependan de un solo sector, para que asi el riesgo se reparta
en varios proyectos.

Las decisiones de inversion se sustentaran, pues, en una evaluacion previa, asumiendo
criterios totalmente acordes con el objetivo general del proyecto y con las realidades
contextuales vigentes, econdmicas, sociales, culturales, etcétera.

Un proyecto de inversion implica planear y calcular la asignacion de recursos financieros,
humanos y materiales para producir satisfactores ante las necesidades del ser humano.
Se trata de un proyecto de inversion si contempla las siguientes caracteristicas:

¢ Recuperacion a largo plazo (al menos un afio)

e lrreversibles

e Comprometen los recursos

e Asignacion de recursos en inversiones para incrementar el valor global del

inversionista
e Los estudios justifican la viabilidad y recuperacién de la inversién
¢ Incrementan el capital o presentan ventajas competitivas

En conclusion, y de acuerdo con Baca (2006), se puede afirmar que los proyectos
corresponden a la necesidad de realizar una inversion planificada y de la cual se
obtengan los mejores resultados.

“Dia a dia y en cualquier sitio donde nos encontremos, siempre hay a la mano
una serie de productos o servicios proporcionados por el hombre mismo. Desde
la ropa que vestimos, los alimentos procesados que consumimos hasta las
modernas computadoras que apoyan en gran medida el trabajo del ser humano.
Todos y cada uno de estos bienes y servicios, antes de venderse
comercialmente, fueron evaluados desde varios puntos de vista, siempre con el
objetivo final de satisfacer una necesidad humana. Después de ello, alguien
tomo la decision para producirlo en masa, para lo cual tuvo que realizar una
inversion econdmica.

Por tanto, siempre que exista la necesidad humana de un bien o un servicio
habra necesidad de invertir; pues hacerlo es la Unica forma de producir un bien
0 servicio. Es claro que las inversiones no se hacen soélo porque alguien desea
producir determinado articulo o piensa que produciéndolo ganara dinero. En la
actualidad, una inversion inteligente requiere una base que la justifique. Dicha
base es precisamente un proyecto bien estructurado y evaluado que indigue la
pauta que debe seguirse. De ahi se deriva la necesidad de elaborar los
proyectos” (Baca, 2006, p. 2).

1.1.2. Ambitos o areas de aplicacion de los proyectos de inversion
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Las necesidades de invertir surgen por distintas razones; de manera general, por
excedentes de recursos o por cubrir necesidades. Son diversos los criterios que se han
planteado los autores respecto a la aplicacion de los proyectos de inversién. Morales y
Morales (2009) compila la siguiente clasificacion:

Sector econémico:
e Proyectos del sector primario: caza, pesca, agricultura y silvicultura.
e Proyectos del sector secundario: transformacion de materia prima en productos
elaborados.
o Proyectos del sector terciario: generar servicios para los consumidores, son
productos intangibles.

Segun el punto de vista empresarial:

e Proyectos de reemplazo. Se concreta en dos aspectos, uno de ellos es el
mantenimiento del negocio ante la reposicién de equipos dafiados y, por otro lado,
considera la reduccion de costos, en cuanto a mano de obra, insumos y
materiales.

e Expansion de los productos o mercados existentes. Ampliar la cobertura,
invirtiendo en instalaciones de tiendas o canales que lo permitan.

e Expansién hacia nuevos productos o mercados. Produccion de nuevos
productos o darse a conocer en mercados no atendidos.

e Proyectos de seguridad o ambientales. Adaptar la empresa a regulaciones
gubernamentales, inclusive de seguridad ambiental. Son inversiones obligatorias
no productoras de ingresos.

e Otros. Desembolsos necesarios para la operacion de la empresa.

Por su dependencia o complementariedad:

¢ Mutuamente excluyentes. Elegir de entre dos 0 mas proyectos que compitan por
los mismos recursos; por ejemplo, un solo terreno para construir, ya sea un centro
comercial 0 una zona de departamentos.

¢ Independientes. Al contrario del anterior, son proyectos que no son afectados por
elegir otros; ambas inversiones se requieren.

e Dependientes. En la misma linea, un proyecto requiere de la existencia de otro.

Segun el sector de la propiedad:

e Sector privado. Se refiere a los capitales pertenecientes a particulares en donde
el rendimiento depende de la utilidad de la inversion.

e Sector publico. Se refiere a las inversiones que realiza el Estado, donde el
beneficio a la sociedad es lo que se evalla.

e Participacion mixta. Combinacion de los anteriores.

Segun las situaciones de mercado:

e Mercados de exportacion.

o Pais con recursos naturales abundantes.

Division de Ciencias Exactas, Ingenieria y Tecnologia | Desarrollo de Software 7



Proyectos de inversion

Unidad 1. De laidea a la realidad: Ap rel nichos de mercado

o Pais con ventajas competitivas para producir bienes o servicios, inclusive la
tradicion de fabricacion reconocida.

e Sustitucion de importaciones. Tiene como finalidad evitar importar bienes o
servicios, la salida de divisas y la dependencia tecnologica.

e Aumento de lademanda o demanda insatisfecha de bienes o servicios. Se
busca invertir en activos para incrementar la capacidad de produccion y atender la
incrementada demanda del mercado.

Generados por las politicas del pais:

o Derivados de los planes de desarrollo de algin sector. Como por ejemplo, en
el desarrollo turistico, en el &rea de infraestructura para el incremento de vias de
comunicacion y transporte.

e Por estrategias del pais. Se identifica y planea la forma de desarrollar cierta area
productiva.

Conforme ala forma en que se aprueba el proyecto:
Actores involucrados:
e Grupo deinversionistas. EvalGan el proyecto.
e Comité de aprobacion. Aprueba el crédito de un banco:
e Bancade desarrollo. Esta banca se relaciona con sectores econdmicos sin
acceso a bancos comerciales.
e Banca privada. Se encarga de verificar que la empresa pueda pagar el crédito
solicitado.
o Autoridades. Son las figuras que exigen el cumplimiento de requisitos legales,
ecolobgicos, sanitarios, etcétera.

Dependencias de la Administracion Publica Federal, para exigir que se cumplan los
lineamientos de los dictamenes dictados por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Tipos de proyectos de inversién
A continuacion, se expone una clasificacion de los proyectos de inversion segun
Fernandez (2007):

Desde el punto de vista econémico, se clasifican en marginales y no marginales.
Proyectos marginales: Estos proyectos no influyen en las condiciones econémicas de un
area geografica o de un pais; son considerados marginales los proyectos de “mediano
tamafo”, publicos o privados.

Proyectos no marginales: Estos proyectos “afectan las condiciones econdmicas de una
regioén o un pais”; son proyectos de gran escala, como desarrollo turistico, instalacion de
grandes empresas industriales, o los proyectos publicos como carreteras, hospitales,
etcétera.

Segun el &mbito privado, los proyectos se pueden clasificar en los siguientes:
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Segun la funcién que desempefan en las empresas. Son los proyectos desarrollados
para las empresas tales como, “renovacion o sustitucion de equipos y maquinaria para
mantener 0 aumentar la productividad de la empresa, y los proyectos que tengan como
objetivo la modernizacion y expansion de la empresa por cuestiones de crecimiento o
para abarcar mas mercados” (Fernandez, 2007, p. 17-18).

Segun su relacion de dependencia o independencia econdmica. Este tipo de
proyectos se desarrollan hacia lo externo de las empresas, ya sea porque son su razon
principal de existencia, como las empresas desarrolladoras industriales o de vivienda, o
porque representan alguna oportunidad de inversion para la empresa. Estos proyectos
pueden clasificarse por su grado de dependencia, ya que se complementan unos a otros,
0 porgue son mutuamente excluyentes, lo que implica desarrollar uno u otro en razén de
las limitaciones de presupuesto.

1.2. De lo macro alo micro: aterrizando las ideas

En ocasiones las ideas son tantas que revolotean en desorden, queriendo salir para ser
constituidas, pero, ¢,cudl es la idea correcta?, ¢, como saberlo? Para responder a estas
interrogantes es necesario saber cdmo estructurarlas, organizarlas y proyectarlas. Para
ello, se requiere seguir un orden y utilizar algunas herramientas y estrategias que
permitan delinear las ideas y decidir por una de ellas o integrarlas hacia un fin
conveniente. Estas herramientas y estrategias se expondran a continuacién en relacion
con la explicacion de las etapas de un proyecto de inversion hasta reducir la mejor idea o
integrar las ideas hacia un solo objetivo.

1.2.1. Etapas de un proyecto de inversion

Varios autores coinciden en que el comienzo de los proyectos de inversion nace con una
idea, orientada hacia la produccién de un bien, producto o servicio, para satisfacer alguna
necesidad humana, como ya lo revisaste en el subtema 1.1. Proyectos e inversiones.

En la literatura existente acerca de este tema se consideran diversas etapas, pero la
mayor parte coincide en una estructura basica que contempla algunos puntos generales,
mismos que se abordan a continuacion.

El autor Nassir Sapag (2011) identifica cuatro etapas béasicas: la generacion de la idea, los
estudios de preinversion para medir la conveniencia econémica de llevar a cabo la idea, la
inversion para la implementacién del proyecto, y la puesta en marcha u operacién del
proyecto de inversion.
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Prefactibilidad
Factibilidad

iapas T

Etapas de un proyecto de inversion (Sapag, 2011)

Etapa de idea

Sapag (2011) sefiala que la etapa de idea “corresponde al proceso sisteméatico de
busqueda de nuevas oportunidades de negocios o de posibilidades de mejoramiento en el
funcionamiento de una empresa, proceso que surge de la identificacion de opciones de
solucién de problemas e ineficiencias internas que pudieran existir, o de las diferentes
formas de enfrentar las oportunidades de negocios que se pudieran presentar” (p. 30).

Para consultar algunas recomendaciones acerca de esta etapa de idea de proyecto de
inversion, revisa algunos materiales audiovisuales que se localizan en internet, por
ejemplo, el desarrollado por Alvaro Mendoza (27 de mayo, 2008) Negocios en internet:
Cbmo descubrir un nicho de mercado.

En esta etapa de idea es muy importante considerar variables de comportamiento del
producto o servicio que se pretende ofrecer a traves del tiempo (con la finalidad de
conocer su comportamiento y evolucion), asi como un diagnéstico de la situacion actual y
de su relevancia.

Sapag (2011) sefiala que algunas de formas de inducir la busqueda permanente de ideas
de proyectos son las siguientes:
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nichos de mercado

@: * “Analisis de problemas: la posible solucién (aunque sea !
? parcial) a los problemas de los demas puede transformarse
— en un proyecto (proteccion ante la inseguridad, servicios a
sz domicilio para apoyarel crecimiento de las esposas que
— trabajan, etc.)
5: * Analisis de necesidades: hoy |las personas pueden estar '
—— satisfaciendo una parte de sus necesidades porque no existe |
— la oferta de un producto que lo haga totalmente. |
\5: * Analisis de los deseos: vestirse es una necesidad, pero estar

a lamoda es un deseo.
—— . Analisis del cambio en los gustos y preferencias: la mayor
—— preocupacion por el ocio y la aparienciafisica" (p. 31).
o —

Formas de busqueda permanente de ideas de proyectos (Sapag, 2011)

Es necesario revisar el documento Ul. Etapas y niveles de los proyectos de inversion,
ubicado en la carpeta Materiales para el desarrollo de la unidad 1, para que puedas
consultar otras recomendaciones sobre el proceso de generacion de una idea, acerca de
cémo encontrar situaciones de oportunidad y cémo enfrentar esta etapa.

Etapa de preinversién

Para Morales y Morales (2009), la etapa de preinversion se divide en dos fases:
¢ ldentificacién, y
e Formulacién y evaluacion (p. 26).

Si bien la propuesta de Sapag (2011) es de caracter general (pues estas son las etapas
gue él considera se encuentran presentes en la mayor parte de los proyectos de
inversion), Morales y Morales (2009) complementan con un nivel mas profundo de los
elementos de las etapas de un proyecto de inversion.

En la etapa de identificacién, el nivel de andlisis es una visién general o gran vision,
caracterizado principalmente por la elaboracién de un diagnéstico empresarial que
contiene las ventajas, desventajas, oportunidades y problemas que debera enfrentar la
empresa.

La fase dos, formulacion y evaluacién, coincide con lo sefialado por Sapag (2011) en la
etapa de preinversion, en la cual, explica Sapag, el analisis se realiza en los siguientes
niveles:

e Nivel perfil.
¢ Nivel de prefactibilidad.
¢ Nivel de factibilidad.
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Morales y Morales (2009) agregan un nivel mas, el de la ingenieria, sin embargo, la
mayor parte de la literatura coloca a los estudios de ingenieria como parte del estudio
técnico (explicado mas adelante, asi como los niveles).

Para consultar una técnica de analisis de la idea, revisa el documento Ul. Técnica de
arboles de decisidn en la carpeta Materiales para el desarrollo de la unidad 1.

De acuerdo con Morales y Morales (2009, p. 33-34), tanto el analisis de prefactibilidad,
como el de factibilidad estan compuestos por los siguientes estudios que se revisaran con
mas detalle en la Unidad 2. Desgranando la estrategia: estudios a utilizar:

o Estudio de mercado: Su objetivo basico es estimar la cantidad de productos o
servicios que podria adquirir el mercado al cual se desea proveer de acuerdo con
el proyecto de inversion.

e Estudio técnico: En esta etapa del proceso se debe determinar la mejor manera
de generar los productos que el mercado demanda; es decir, establecer la
viabilidad técnica de fabricar los productos o servicios.

e Estudio administrativo: Mediante esta actividad se determina el mecanismo
administrativo estructural con base en el cual operaré la organizacion. Asimismo,
se establece el funcionamiento organizacional en términos de puestos, lineas de
autoridad, la organizacion y, por otra parte, configura la constitucion juridica de
ella.

e Estudio financiero: Mediante esta herramienta se cuantifican las necesidades
financieras y los recursos que requiere el proyecto de inversion para funcionar de
manera adecuada, los cuales se muestran por medio de los activos que se
registran contablemente.

Adicionalmente, cada estudio estd compuesto de una serie de elementos para poder
llevar acabo el andlisis de prefactibilidad y factibilidad.

ipo de estudio Elementos en los que se concentra el analisis
Estudio de mercado e Demanda
e Oferta
e Caracteristicas del producto
e Precios

e Distribucion
e Promocion

Estudio técnico Localizacion de las instalaciones
Tamafio de las instalaciones
Tecnologia basica

Magquinaria y equipo

Necesidades de obra civil

Descripcion de los procesos productivos

Tipo de sociedad legal

Estudio administrativo
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Tramites legales

Estructura orgénica

Descripcion de las funciones de los puestos
Cuantificacion de la inversién

Fuentes de financiamiento

Estados financieros

Evaluacién financiera

e Andlisis de sensibilidad
Estudios que integran un proyecto de inversion (Morales y Morales, 2009, p. 32)

Estudio financiero

Etapa de inversion

Mientras que para Sapag (2011) la etapa de inversién corresponde al proceso de
implementacién del proyecto, donde se “materializan todas las inversiones previas a su
puesta en marcha” (p. 35), para Morales y Morales (2009), antes de ésta, se encuentra
una etapa de decisién (obviada por Sapag) en la que se “toma la decisién de aceptar o
rechazar una alternativa de inversion y que, en este caso, es analizada desde la
perspectiva de un proyecto de inversion” (p. 26).

Etapa de operacién

Finalmente, para Sapag (2011, p.35), la etapa de operacion es “aquella en la que la
inversion ya materializada esta en ejecucion; por ejemplo, el uso de una nueva maquina
gue reemplazé a otra, la compra a terceros de servicios antes provistos internamente, el
mayor nivel de produccioén observado como resultado de una inversion en la ampliacion
de la planta o con la puesta en marcha de un nuevo negocio.” Sin embargo, para Morales
y Morales (2009), la operacién (puesta en marcha y ejecucion) forma parte de la inversion,
y precede a la fase de gestion de recursos y tramites diversos.

Las tareas basicas de esta fase, segun Morales y Morales (2009), son:
e La evaluacion de las distintas fuentes de financiamiento
e Seinician los tramites para obtener financiamiento
e Otros tramites administrativos diversos relacionados con la operacion.

Mientras que para Sapag (2011) las etapas concluyen con la operacién, para Morales
existen tres mas que resultan relevantes para la continuidad del proyecto y para una
retroalimentacion que permita controlar y evaluar el rumbo del proyecto.

Para Morales y Morales (2009), posterior a la etapa de inversion viene una etapa de
recuperacion, que se trata de la administracion de la inversién, la cual busca la
recuperacion de los recursos empleados en el proyecto mediante un eficaz manejo
administrativo de la inversion.

Posterior a esta etapa, continla una etapa de evaluacién (evaluacion de resultados),
necesaria para evaluar los resultados obtenidos y compararlos con los que se
establecieron en la planeacién del proyecto.
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Finalmente, la etapa de ajustes es una consecuencia de la evaluacion, ya que en esta
etapa se realizan las modificaciones o adaptaciones al funcionamiento del proyecto con la
finalidad de que opere en mejores condiciones.

Consulta los documentos U1. Etapas y estudios de los proyectos de inversion y Ul
Etapas y niveles de los proyectos de inversion, ubicados en la carpeta Materiales para el
desarrollo de la unidad 1, para que revises como se define cada etapa del proyecto de
inversion.

A continuacion, se expone una tabla donde puedes observar en forma resumida las
etapas, fases y niveles de analisis de un proyecto de inversion, segun Morales y Morales
(2009).
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aprovechando

Nivel de andlisis

0S de mercado

Detalles del andlisis

Preinversion

Economia nacional e internacional y analisis del sector.

Identificaciéon Gran visién Diagnostico empresarial que contiene: ventajas, desventajas,
oportunidades y problemas que debera enfrentar la empresa.
Perfi Se presenta un proyecto de inversion con datos del andlisis de la

Formulacién y

gran vision.

Prefactibilidad

Estudio de mercado.
Estudio técnico.
Estudio administrativo.
Estudio financiero.

evaluacion Estudio de mercado.
. Estudio técnico.
Factibilidad . o .
Estudio administrativo.
Estudio financiero.
. Detalle de planos de planta.
Ingenieria o
Detalle de planos de oficina.
. Andlisis y discusion de los estudios del proyecto.
Comité de P X L
Decision Decision inversiones Decision de aceptacién, aplazamiento, ampliacion o rechazo del
proceso de inversion.
Evaluacién de las distintas fuentes de financiamiento.
Gestién de Andlisis de Inicio de tramites necesarios para obtener recursos financieros
recursos y tramites | financiamiento y para adquirir activos.
Inversion diversos tramites diversos Inicio de tramites diversos: acta constitutiva, avisos diversos de

funcionamiento, patentes, marcas, etc.

Ejecucién y puesta
en marcha

Plan de ejecucién

Programas de inversion y actividades para el funcionamiento de las
plantas productivas y oficinas.

Recuperacion

Administracion de
la inversion

Funcionamiento
del proyecto

Inicio de operaciones de fabricacién y venta de productos o
Servicios.

Optimizacién

Ajustes de las operaciones de produccion-venta para mayores
resultados.

Evaluacion

Evaluacion de
resultados

Comparacion de
los resultados con
los prond@sticos

Medicién de los resultados financieros, de mercado,
administrativos, asi como de los beneficios para la empresa.

Ajustes

Ajustes diversos

Supervision de los
ajustes

Seguimiento a los ajustes en las diversas areas: marketing,
administracion, técnicas y financieras.

Etapas y niveles de andlisis de los proyectos de inversién (Morales y Morales, 2009, Proyectos de inversion, evaluacién y formulacion, p. 32)
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1. 3. Descubriendo mis oportunidades y habilidades de inversion

Muchas veces se cree que los recursos con flujo inmediato es lo necesario para arrancar
procesos de inversion, y el clasico “no tengo para invertir” detiene la aspiracion de
proyectar un plan de inversion.

A continuacion, se exponen opciones de crecimiento e inversion diversos, lo cual seré de
gran utilidad para identificar los recursos financieros que permitan satisfacer las
necesidades de inversion del proyecto planteado.

1.3.1. Tipos de financiamiento

De acuerdo con lo hasta ahora visto en esta unidad, la inversion es la etapa del proyecto
donde se inician las operaciones. Para haber llegado hasta este punto, se debe contar
con un andlisis de informacion financiera que permita ayudar a la toma de la decisiones
sobre cudles seran las fuentes de financiamiento a emplear para el proyecto de inversién.

Inve Aspectos a considerar para el racionamiento del
capital obtenido entre las diferentes propuestas
de inversion:
[ Méritos financieros de cada propuesta
0 Los fondos de inversién de una empresa,
se deben considerar como un fondo
independientemente de las fuentes de
financiamiento

Aspectos a considerar parala
seleccion de fuentes de

financiamiento adecuadas:

O Independientemente del uso de
los fondos obtenidos

[ Méritos de cada fuente, es decir,
la de menor costo y con menor
riesgo

Diferencia entre inversion y financiamiento

Parte de esta informacién, necesaria para iniciar la busqueda del tipo de financiamiento,
viene determinada por las necesidades financieras del proyecto, las cuales deben estar
especificadas en los diferentes estudios de prefactibilidad o factibilidad; es decir, que en
estos estudios se deben establecer los costos de ejecucién del proyecto, mismos que
determinan la inversion inicial para el proyecto y, a su vez, permiten definir las fuentes de
financiamiento a emplear.

Ciencias Exactas, Ingenieria y Tecnologia | Desarrollo de Software 16



Proyectos de inversion

Unidad 1. De la idea a la realidad: aprc ' nichos de mercado

Segun el IICA (1995), el andlisis del financiamiento de una actividad se realiza en los
siguientes términos:

“El financiamiento de una actividad
programada se analiza en términos de
requerimiento y después de la capacidad
de pago de las deudas contraidas por el |
productor" (p. 213) !

10519990

Las fuentes de financiamiento de un proyecto de inversién, de acuerdo con Sapag (2011,
p. 257) pueden distinguirse basicamente en cuatro tipos:
e Financiamiento con leasing.
¢ Financiamiento por endeudamiento, ya sea con el sistema financiero o con
proveedores; es decir, financiamiento de tipo externo.
¢ Financiamiento con recursos propios.
¢ Financiamiento por una combinacion de fuentes.

A continuacion, se explicaran cada uno de los tipos de financiamiento:

Financiamiento del proyecto con leasing
El leasing es un “instrumento mediante el cual la empresa puede disponer de
determinados activos con anterioridad a su pago” (Sapag, 2011, p. 260).

El leasing es el alquiler de activos que permite hacer uso de dichos activos por periodo
determinado de tiempo, a cambio de un pago determinado. Al finalizar este periodo de
alquiler, el arrendatario tiene la opcion de comprar o devolver el producto, o bien, renovar
el contrato (ésta es una opciéon muy comun, por ejemplo, en el futbol, con los contratos de
“préstamo con opcién a compra” de jugadores entre clubes). Existen dos tipos de Leasing:
financiero y operativo (Sapag, 2011, p. 260).

De acuerdo con Sapag (2011, p. 260), el “leasing financiero involucra plazos
generalmente largos, y pagos que deben ser cumplidos en su totalidad.” De igual forma,
sefiala que en un contrato de leasing deben encontrarse de forma explicita cualquiera de
las siguientes cuatro condiciones:

¢ Latransferencia de la propiedad del bien se le realiza al locatario o inquilino, al
término del contrato.
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¢ El monto de la operacion de compra es inferior al valor comercial esperado para el
bien en ese momento.

e Elvalor actual de las cuotas corresponde a una proporcion significativa del valor de
adquisicion del contrato.

e El contrato abarca parte importante de la vida util.

En el caso de los proyectos financiados con leasig operativo, en vez de endeudamiento, la
forma de calcular el flujo del inversionista difiere del financiamiento bancario, ya que el
total de la cuota del leasing es considerado como gasto deducible de impuesto, como lo
seria para cualquier bien inmueble.

Financiamiento del proyecto por endeudamiento con el sistema financiero o
proveedores

El financiamiento con deuda es todo aquel que se realiza mediante la solicitud de un
préstamo financiero. Por ejemplo, cuando una organizacién recurre a un préstamo
bancario para financiar un proyecto, la organizacién debe asumir el costo financiero que
estd asociado a todo proceso de otorgamiento de créditos, lo cual puede tener un efecto
negativo sobre las utilidades, y por lo tanto, positiva sobre el impuesto. Es decir, genera
un ahorro tributario al reducir las utilidades contables sobre las cuales se calcula el
impuesto.

Sefiala también Sapag (2011) que al “incorporar el préstamo como un ingreso en el flujo
de caja del inversionista en el momento 0, hace que la inversion se reduzca de manera tal
que el valor resultante corresponda al monto de la inversion que debe ser financiada con
recursos propios”; De igual forma, sefiala que “la rentabilidad del inversionista se calculara
comparando la inversiéon que él debera financiar con el remanente del flujo de caja que
queda después de servir el crédito; es decir, después de pagar los intereses y de
amortizar la deuda” (p. 257).

Los apoyos gubernamentales también son considerados como financiamiento externo, y
aunqgue habitualmente los financiamientos ofrecidos por el gobierno eran a fondo perdido,
éstos, la mayor parte del tiempo, estaban destinados a grupos vulnerables y eran partidas
extraordinarias; sin embargo, en la actualidad existen programas de apoyo de
financiamiento gubernamental, programas como PyME y Emprededores. Mas informacion
acerca de los proyectos que tienen apoyo gubernamental esté disponible en el sitio del
Fondo Nacional del Emprendedor. Disponible en:
https://www.sistemaemprendedor.gob.mx/

Consulta el documento Ul. Fuentes de financiamiento, ubicado en la carpeta Materiales
para el desarrollo de la unidad 1, para observar un ejemplo de la construccion de flujos de
caja, y para medir la rentabilidad del proyecto con la del inversionista cuando financia
parte de las inversiones con deuda bancaria y con leasing.
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Consulta también el caso practico 3 que se expone en el documento Ul. Construccion de
costos de inversion en un proyecto (Morales y Morales, 2009, p. 301-314), ubicado en la

carpeta Materiales para el desarrollo de la unidad 1, para observar la construccién de los
costos de inversion para un proyecto de inversion.

1.4. ¢En qué nivel estd mi idea? Proyectando el desarrollo futuro del
proyecto

Hasta este punto se ha descrito cudl es la estructura general que debe presentar el
desarrollo de un proyecto de inversion para llevarlo de la idea a la accién. En el tema 2.1.
Etapas de un proyecto de inversion se establecié que todo proyecto de inversion nace de
una idea. Si bien no existe nada que aporte la certeza absoluta de que alguna idea es la
correcta y que sera un éxito rotundo, el andlisis de dicha idea a diferentes niveles de
profundidad, acompafiado de un refinamiento progresivo, permitira que la toma de
decision sobre la idea a desarrollar esté fundamentada en datos e informacion que
reduzcan la incertidumbre en torno al futuro que le depara a la idea.

1.4.1. Niveles de los proyectos de inversién

Como ya fue descrito en el tema 2.1. Etapas de un proyecto de inversion, Sapag (2011, p.
30) establece que los niveles de analisis de un proyecto de inversion son perfil,
prefactibilidad y factibilidad, y son desarrollados durante la etapa de preinversion de
un proyecto, lo cual resulta bastante I6gico, ya que la decision de invertir o no en este
proyecto dependera de los resultados arrojados por el analisis. Sin embargo, no todos los
proyectos de inversion requieren el mismo grado de profundidad y complejidad en su
andlisis, sino que dependeré en si de la naturaleza misma del proyecto, asi como del
grado de experiencia de los involucrados en la toma de decision.

No obstante, ya fueron definidos los niveles de andlisis de un proyecto de inversion, se
podria definir a la etapa de idea como un nivel cero del proyecto, ya que para generar una
idea se requiere de un proceso de analisis. La eficiencia de este proceso radicara en la
capacidad de identificacion de la mayor cantidad de posibles opciones de solucién a cada
problema u oportunidad de inversion.

Nivel perfil

El estudio a nivel Perfil basicamente presenta el proyecto con datos de la “Gran vision”
(Morales y Morales, 2009, p. 26). Tanto Morales y Morales como Sapag coinciden en que
este estudio se basa principalmente en informacién secundaria, de tipo cualitativo
generalmente, en opiniones de expertos o en cifras estimativas. El objetivo fundamental
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de este estudio, sefiala Sapag (2011, p. 33), por una parte, es determinar si existen
antecedentes que justifiquen abandonar el proyecto sin efectuar mayores gastos futuros
en estudios que proporcionen mayor y mejor informacioén; y por otra parte, reducir las
opciones de solucidn, seleccionando aquellas que en un primer andlisis podrian aparecer
como las mas convenientes.

Morales y Morales (2009, p.30) ponen como ejemplo de un andlisis a nivel perfil de un
proyecto de inversion, de manera simplificada, los siguientes elementos:
e Estudio preliminar de mercado, que, en términos generales, muestra las
caracteristicas de los productos o servicios que se ofreceran.
¢ Beneficios monetarios o de tiempo, en caso de realizar la alternativa de inversion.
¢ Mejoras en calidad de los productos o aumento del nivel de ventas y, como
consecuencia, un incremento de los ingresos de las organizaciones o empresas.
¢ Rendimiento en términos generales sin reflejar en los estados financieros los flujos
de efectivo o utilidades que se generan en caso de realizar las alternativas de
inversion.
e Posicién competitiva que la empresa obtendria en caso de que se decida realzar la
inversién propuesta.

Por su parte, Aristizabal (2014) recomienda que se consideren los siguientes aspectos a
nivel de perfil:

e Analisis del estudio a nivel de idea

¢ Analisis del microentorno (consumidor, competencia, proveedor y canales)

e Analisis de procesos productivos a nivel exploratorio

¢ Andlisis de tecnologia y sus proveedores a nivel exploratorio

e Andlisis de las competencias del equipo de trabajo

e Cuantificacién de las inversiones a nivel muy general

e Flujo de caja general

e Evaluacion financiera

Prefactibilidad

Tanto para el analisis a nivel de prefactibilidad, como el de factibilidad, sefiala Sapag,
(2011, p. 33), la informacién es esencialmente dinamica; es decir, se proyectan los costos
y beneficios a lo largo del tiempo y los expresan mediante un flujo de caja estructurado en
funcion de criterios convencionales previamente establecidos. En el nivel de
prefactibilidad se proyectan los costos y beneficios con base en criterios cuantitativos,
pero sirviéndose mayoritariamente de informacién secundaria.

De acuerdo con Morales y Morales (2009), tanto el andlisis de prefactibilidad, como el de
factibilidad, estan compuestos por los siguientes elementos:
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e “Estudio de mercado: Su objetivo basico es estimar la cantidad de productos o
servicios que podria adquirir el mercado al cual se desea proveer de acuerdo
con el proyecto de inversion.

e Estudio técnico: En esta etapa del proceso se deba determinar la mejor
manera de generar los productos que el mercado demanda; es decir establecer
la viabilidad técnica de fabricar los productos o servicios.

o Estudio administrativo: Mediante esta actividad se determina el mecanismo
administrativo estructural con base en el cual operara la organizacién. Asimismo,
se establece el funcionamiento organizacional en términos de puestos, lineas de
autoridad, la organizacion y, por otra parte, configura la constitucién juridica de
ella.

o Estudio financiero: Mediante esta herramienta se cuantifican las necesidades
financieras y los recursos que requiere el proyecto de inversion para funcionar
de manera adecuada, los cuales se muestran por medio de los activos que se
registran contablemente.” p. 33-34

Adicionalmente, cada estudio estd compuesto de una serie de elementos para poder
llevar acabo el andlisis de prefactibilidad y factibilidad.

Tipo de estudio Elementos en los que se concentra el analisis

Estudio de mercado Demanda

Oferta

Caracteristicas del producto

Precios

Distribucion

Promocién

Localizacion de las instalaciones
Tamafio de las instalaciones
Tecnologia basica

Maquinaria y equipo

Necesidades de obra civil

Descripcion de los procesos productivos
Tipo de sociedad legal

Tramites legales

Estructura organica

Descripcion de las funciones de los puestos
Cuantificacion de la inversion

Fuentes de financiamiento

Estados financieros

Evaluacion financiera

e Analisis de sensibilidad
Estudios que integran un proyecto de inversion (Morales y Morales, 2009, p. 32)

Estudio técnico

Estudio administrativo

Estudio financiero

Morales y Morales (2009) sefialan que los contenidos de cada uno de los estudios son
muy semejantes a lo que se expondréa en el proyecto definitivo, es decir, el estudio o
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andlisis de factibilidad. La diferencia radicara en la profundidad y precision de la
informacion empleada en cada uno de ellos.

Nivel factibilidad

Para el analisis a nivel factibilidad, de acuerdo con Sapag (2011, p. 33), “la informacion
tiende a ser demostrativa, y se recurre principalmente a fuentes de informacién de tipo
primario.” Para Morales y Morales (2009, p. 31), “la definicion de las variables del entorno
donde operara la empresa o el proyecto debe ser casi idéntica a la obtenida en los
estudios anteriores; no obstante, la informacién de mercado, econémica y financiera, debe
ser precisa y demostrativa para que permita tomar una decision apegada a la realidad”.

Las partes que integran este nivel de estudio son las siguientes:
e Estudio de mercado
e Estudio técnico
e Estudio administrativo
¢ Estudio financiero

Como se menciond anteriormente, las partes que conforman los estudios de
prefactibilidad y factibilidad son, en esencia, las mismas, sin embargo, varian de acuerdo
al nivel de informacién que se requiere para elaborar cada uno de ellos.

Una vez realizados los diferentes estudios del proyecto de inversion, se tienen los
elementos de andlisis cualitativo y cuantitativo que permiten evaluar las ventajas y
desventajas del proyecto, lo que a su vez permite tomar una decision para aceptar o
rechazar el proyecto de inversion. Para observar una explicacion detallada de los niveles
de un proyecto de inversion, revisa el documento Ul. Etapas y niveles de los proyectos de
inversion, ubicado en la carpeta Materiales para el desarrollo de la unidad 1.

1.4.2. Planeacion estratégica de un proyecto de inversion

Antes de dar paso a la planeacién estratégica aplicada a los proyectos de inversion, es
importante recordar algunos conceptos basicos retomados de la asignatura Planeacién
estratégica.

Algunos autores como Correa y Trujillo (2007) mencionan que “la planeacion estratégica
es una practica que consiste en explicar lo que una organizacion trata de conseguir y
cOmo se propone conseguirlo, teniendo en cuenta el contexto interno y externo” (p. 23).
Por su parte, Goodstein, Bernal, Nolan y Pfeiffer (1999) indican que “es el proceso por el
cual los miembros de una organizacion prevén su futuro y desarrollan los procedimientos
y operaciones necesarias para alcanzarlo” (p. 5).
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Las conclusiones a las que se puede llegar con respecto a la planeacion estratégica, son
las siguientes:

e La planeacion es prever un conjunto de actividades a realizar en un tiempo
determinado, y que debe estar plasmado en algun lugar detectable para todos.

e Estrategia es la prevision de lo que se hara en un futuro, a fin de cumplir los
objetivos que se hayan planteado, sea en una organizacion, proyecto o vida
cotidiana.

e La planeacion estratégica tiene un enfoque a largo plazo, aunque éste varia
dependiendo de las organizaciones y de las estrategias que se generen; en
algunas, son de dos a cuatro afos, y en otras puede llegar incluso hasta los diez
afios.

e Las decisiones a largo plazo s6lo se pueden evaluar cuando el tiempo establecido
llega; es decir, solo se pueden evaluar los resultados del plan al llegar el término
de éste.

e Prospectiva, como un enfoque de la planeacién estratégica, se refiere a plantear el
futuro que se desea y la forma en que se lograra. Es también tomar decisiones
antes de que algo ocurra.

Ahora, después de recordar estos conceptos, es claro que la planeacién estratégica es la
mejor forma de organizar los esfuerzos de una organizacion o grupo de personas
alrededor de un objetivo en comun.

La importancia de la planeacion estratégica en los proyectos de inversion es que la
aplicacion de un plan estratégico permitira:
¢ Anticipar las diferentes necesidades del proyecto (financieras, administrativas,
etcétera).
¢ Distribuir de forma eficiente la asignacion de gastos en el proyecto de inversion.
¢ Alinear todos los esfuerzos en torno a metas y objetivos en comun.
e Establecer mecanismos de control y medicion sobre el logro de los objetivos y
metas planteados.

La forma de aplicar la planeacion estratégica es a través de generar un plan estratégico,
el cual se integra basicamente de siete elementos:

e Planeacion del equipo de trabajo

e Analisis interno y externo

e Valores
e Misién
e Vision

e Obijetivos
o Estrategias
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Todos estos elementos han sido explicados a profundidad en la asignatura Planeacion
estratégica, y para recordarlos se recomienda consultar a los autores Goodstein, y col.,
(1998), Chiavenato (2001), Steiner (2010) y Morrisey (1996).

La elaboracién de un plan estratégico para el proyecto de inversion propuesto que aborde
estos siete elementos permitiré:
¢ Una administracion estratégica del proyecto; es decir, alcanzar los objetivos
planteados al implementar y formular acciones basadas en un diagnéstico del
ambiente (interno y externo), que permitan concentrarse en las ventajas
competitivas y que consideren las debilidades internas y amenazas externas.
e Considerar y monitorear los factores internos y externos que puedan influir en el
proyecto.
e Alinear a todos los esfuerzos de los involucrados en el proyecto en torno a un
mismo objetivo comun (vision).
e Permitir la identificacion y apropiacion de los objetivos deseados para el proyecto
por parte de todos los involucrados (mision y valores).
e Determinar nichos de oportunidad para el proyecto, asi como amenazas
potenciales.
e Conocer las fortalezas y debilidades del proyecto.
¢ Reconocer y poder enfatizar y aprovechar las ventajas competitivas del proyecto.
e Establecer criterios de evaluacién sobre los objetivos y metas a alcanzar que
permitan medir el avance del proyecto.

Para ejemplificar la aplicacion de un plan estratégico a un proyecto de inversion, revisa el
caso que se desarrolla en el documento Ul. Ejemplo de plan estratégico, ubicado en la
carpeta Materiales para el desarrollo de la unidad 1.

Metodologia PETI de planeacion estratégica

Recuerda que la planeacién estratégica permite a las empresas y organizaciones adoptar
medidas que para alinear los esfuerzos en la busqueda del cumplimiento de los objetivos
fijados éstas, con el fin de volverse mas competitivas. Existen varias metodologias que
permiten estructurar la aplicacion de un plan estratégico bajo una arquitectura acorde a
las necesidades y naturaleza de la empresa u organizacion.

La metodologia PETI (Planeacion Estratégica de Tecnologia de Informacion) es una
herramienta que permite alinear las estrategias en materia de Tl con las estrategias de la
empresa u organizacion, estableciendo las politicas requeridas para el control de la
adquisicion, uso y administracion de recursos tecnoldgicos.

Cabe resaltar que para el empleo de esta metodologia se parte del hecho de que en la

empresa u organizacion ya existe una Planeacion Estratégica en marcha, ya que la
metodologia PETI “integra la visién estratégica de la organizacion con la vision estratégica
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de Tl y el modelo del negocio. Su construccion esté sustentada en un modelo conceptual,
gue propone una alternativa que se basa en la transformacion de la estrategia de
negocios en componentes operativos y de Tl.” (Clempner y Gutiérrez, 2002).

Basicamente, lo que se busca es desarrollar el plan estratégico de Tl alineado al plan
estratégico de la empresa, lo que a su vez permitira alinear las Tl con las estrategias de la
empresa para hacer més facil el uso compartido de la informacion y proponer una
arquitectura para el desarrollo de aplicaciones y bases de datos.

La metodologia PETI consta de quince mdédulos agrupados en cuatro fases con el fin de
estructurar un plan estratégico de Tl sélido y alineado al plan estratégico de la empresa u
organizacion.

Analisis de la situacién

Fase 1 Situacion actual Fase 1
Andlisis de entorno
Estrategia de negocios
. L Modelo operativo
Fase 2 Modelo de negocio/organizacién Fase 2 Estructurg de la organizacion

Arquitectura de la informacién

Estrategia de TI

Fase 3 Modelo de TI Fase 3 Arquitectura de TI
Arquitectura tecnoldgica
Modelo operativo de TI
Estructura organizativa de Tl

Fase 4 Modelo de planeacion Fase 4

Prioridades de implantacion
Plan de implantacién
Recuperacion de la inversion
Administracién del riesgo.

Metodologia de la Planeacion Estratégica de Tecnologia de la Informacion (Najarro y Figueroa, 2005)

Basicamente, como se puede apreciar, esta metodologia permite implementar los
mecanismos apara administracién y adquisicion de recursos de TI, alineando éstos a las
necesidades y requerimientos de la organizacién y al Plan Estratégico de la misma.

Consulta los siguientes documentos para que observes los elementos que conforman esta
metodologia.
e Administracion y Ejecucion de un Plan Estratégico de Tecnologia de Informacion,
de Clempner y Gutiérrez (2002). Recuperado de:
http://www.revista.unam.mx/vol.3/num31/art1/

e Metodologia de PETI (Najarro y Figueroa, 2005). Recuperado de:
http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtualdata/tesis/basic/najarro _bj/cap03.pdf
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e Plan estratégico de tecnologia de Informacion (Maquera, 2003). Recuperado de:
http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtualdata/tesis/basic/maquera_ar/capl.pdf

Cierre de la Unidad

En esta unidad se expusieron algunas herramientas Utiles para concretar las ideas sobre
dénde se inicia un proyecto de inversion, asi como las inquietudes que surgen de la
creatividad en el desarrollo de software y las oportunidades que existen para financiar los
proyectos, de tal manera que es posible ser creadores, empresarios e incubadores de
ideas de forma aplicada, real, y desde la perspectiva social, financiera, de organizacion y
areas estratégicas. Se analizaron también, de manera general, los niveles de andlisis de
un proyecto de inversién y sus componentes, los cuales son la base para la toma de
decision de invertir 0 no en el proyecto, y se retoma la planeacion estratégica como
herramienta metodoldgica para planificar la estructura del proyecto, y, sobre todo, para
alinear las actividades en torno a un objetivo en comun.

Los proyectos de inversion son el camino adecuado para la productividad, aplicado desde
el desarrollo de un producto de software a un cliente fisico, asi como a empresas
nacionales o transnacionales. Al concluir la unidad se han aprendido los conceptos
basicos para aplicarlos en las proximas actividades.

¢Hacia dénde desea desplazarse, con el proyecto de inversién seleccionado, una
empresa, organizacién o emprendedor, en su crecimiento, tomando en cuenta las
tendencias tanto del mercado, las econdmicas y sociales? Una vez definida la planeacion
estratégica, se requiere conocer de qué manera se va a alcanzar esa vision, por lo que se
deberan realizar los siguientes cuestionamientos: ¢ quién lo hara?, ¢cuando se llevara a
cabo?, ;como se realizara?, ¢donde se implementara? Las respuestas a estas
interrogantes se encuentran en las siguientes unidades de esta asignatura.

“Encontramos permanentemente grandes oportunidades disfrazadas de problemas
insolubles’.
Lee lacocca (lacocca y Novak, 1998, p.186)

Para saber mas

Para recordar algunos conceptos basicos acerca de los proyectos de inversion se
recomienda consultar el siguiente documento:

e Vargas, H. H. (2005). Disefio de Proyectos. Colombia: UNAD Universidad Nacional
Abierta y a Distancia. Recuperado el 02 de junio del 2014 de:
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http://ecacenpereira.files.wordpress.com/2011/02/modulo diseno de proyectos-
20112.pdf

En el siguiente sitio se encuentran temas diversos sobre los proyectos de inversion y una
perspectiva de planes de negocios e inversiones en México, ademas de informacidn sobre
los distintos trAmites necesarios para la constitucién, apertura y desarrollo de nuevas
empresas:

e SE Secretaria de economia (2023). Tu empresa. https://www.gob.mx/se/
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