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Introduccion

El comercio exterior, se le define como el intercambio de bienes y servicios entre
diferentes paises. A través del tiempo, se han ido desarrollando tratados y acuerdos entre
los paises para facilitar este intercambio con el propdésito de cubrir las necesidades de

cada pais e incentivar la economia.

El comercio exterior y el comercio internacional no son lo mismo, ya que en el comercio
internacional se incorporan todas las negociaciones y producciones de bienes y eso afecta
de manera mundial, como en el caso del petréleo, que muchas de las cosas que suceden
en el mundo afecta de manera directa el precio de los barriles. En el comercio exterior,
son negociaciones mas privadas, entre bloques de paises que pueden llegar a acuerdos o

tratados para facilitar el intercambio de los bienes.

Titulo Comercio exterior
Fuente: https://www.ecured.cu/Comercio_exterior

En esta unidad estudiaremos acerca de las principales leyes que rigen el comercio exterior, como la Ley Aduanera, la Ley de comercio

exterior, lo que son algunos impuestos y barreras arancelarias y no arancelarias; las bases que se necesitan para realizar una importacion y

exportacion, asi como ciertas regulaciones y etiquetado de algunos productos.

Cada pais tiene sus areas representativas del comercio exterior, en el caso de México, PROMEXICO y BANCOMEXT son de los

principales que tienen oficinas por varios estados de la republica a donde te puedes acercar para buscar ayuda y aclarar dudas acerca de

la comercializacion de productos. Los programas de fomento al comercio exterior, los puedes encontrar en la pagina del gobierno, asi como
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también en el SIICEX que es el Sistema Integral de Informacion al Comercio Exterior, en su pagina podemos consultar algunos tramites
necesarios para llevar a cabo alguna exportacion y los permisos necesarios.
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Jerarquia de las leyes en México

Hablar sobre la soberania de las leyes en México nos trae una serie de preguntas, como por ejemplo ¢ cual es la ley suprema del pais? ¢ los

tratados y acuerdos internacionales se sobreponen a las leyes mexicanas?

Todo parte del concepto de soberania, que segun su definicion de acuerdo con la Real Academia Espafiola (2021) es: “Poder politico
supremo que corresponde a un estado independiente”. Esto nos dice que la soberania es el poder de decidir que tiene una entidad. Hace

muchos afios ésta recaia en una sola persona: el rey.

En cuanto a leyes, hoy quien tiene la soberania suprema en México es la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, nada por
encima de ella y nada en contra de ella. Es por ello por lo que la jerarquia queda asi; la constitucion, como ley suprema y las demas como
leyes secundarias, en caso de que alguna ley secundaria se contrapusiera a los mencionado en la constitucion politica, se consideraria la

ley de la constitucion, por su jerarquia de ley suprema.

En el derecho internacional, los tratados y convenios también estdn en un segundo plano, ya que se requiere que estén de acuerdo con las
leyes. Esta informacion debe de ser verificada por las empresas antes de aplicar estrategias de comercializacion de productos dentro de la
planeacion estratégica de la mercadotecnia internacional de una empresa, ya que el no cumplir con las regulaciones establecidas por el
gobierno de nuestro mercado meta podria traer como consecuencia que a nuestro producto no se le permita la entrada a dicho mercado;

por tanto son medidas que representan aspectos indispensables para lograr una buena comercializacion de los productos de una empresa.

Divisién de Ciencias Sociales y Administrativas / Mercadotecnia Internacional 4



Aspectos legales del comercio exterior i

Unidad 1. Aspectos legales del comercio exterior
Contenido nuclear

Principales leyes que intervienen en el comercio exterior

Asi como tenemos a la constitucion como la suprema ley en México, para el comercio exterior tenemos dos importantes que son: la ley de
comercio exterior que es aplicada por el poder ejecutivo a través de la Secretaria de Economia y la ley aduanera, que es la que regula la
entrada y salida de mercancias en territorio mexicano; esta tiene un reglamento en donde se explican las normas para realizar las

transacciones de cada uno de los rubros de la mercancia.

La importancia de conocer estas leyes es para saber a que se enfrenta una empresa a la hora de tratar de realizar comercio exterior, los

requisitos que se deben considerar y las facilidades o dificultades que tendra que sortear para lograr un comercio exitoso.

Para saber méas: mira el siguiente video que te ayudara a
conocer un poco mas acerca de la ley aduanera:
e Comercio y aduanas. (2016) ¢ Qué es la Ley
Aduanera y para qué sirve?

https://www.youtube.com/watch?v=5WwBd-kcG k
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Politica comercial

La politica comercial es el conjunto de reglas que determinaran como se lleva a cabo el
intercambio de bienes de un pais a otro. El comercio exterior en México representa
alrededor del 80% del producto interno bruto, y las exportaciones representan un 40% de

tal forma que podemos observar como hay potencial de crecimiento en ese ramo.

La importancia de conocer los aspectos legales a los cuales se enfrentan las empresas
hoy en dia se debe a que el conocimiento de estos conceptos ayudara a llevar a cabo la

internacionalizacién de una empresa de manera precisa y a saber a qué escenarios se

enfrenta cuando se toma la decision de realizar comercio internacional. Sin este

Titulo: Politica Econémica de los Estados L . . , . . . .,
Fuente: http://www.mexicanconsulting.com/politica- conocimiento seria dificil entender por qué fracasa la internacionalizacion de las

economica-de-los-estados/

empresas que desconocen el marco legal que rige el comercio internacional.

Esta politica se refiere a que el estado permite el intercambio libre y es exactamente lo contrario al proteccionismo, se defiende el

intercambio natural y sin trabas del comercio exterior.

La desventaja de esta politica comercial es que las empresas que no son tan eficientes ni competitivas tienen que enfrentarse a grandes

corporaciones en las cuales existen precios competitivos y mayor desarrollo, lo cual provoca que la economia del pais se vea afectada. Una
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ventaja de esta politica es que los empresarios pueden buscar canales de distribucién y poco a poco expandir su negocio. Para los
consumidores es una oportunidad de conocer diversos productos y elegir los que mejor se adapten a sus necesidades.

La definicion extraida de La Gran Enciclopedia de la Economia refiere este término como: “Doctrina econdmica que concede sentido
econdmico a las fronteras politicas de los Estados nacionales y se muestra partidaria de proteger las producciones nacionales de la
competencia extranjera por medio de derechos de aduana y demas restricciones a las importaciones” (2009). Lo que nos dice que es la

manera en la que los gobiernos buscan cuidar de su economia y las empresas de su pais. Mas adelante profundizaremos mas en ello.

Barreras en el comercio exterior

Como se menciond anteriormente, la definicién nos dice que esta doctrina ayuda a los gobiernos a proteger su economia y sus empresas;
gueda claro entonces que el proteccionismo es una medida que establecen los gobiernos para poder salvaguardar a los diversos sectores
econdémicos de un Estado, a fin de protegerlos, ya que en la concepcion de los gobiernos el hecho de tener alguna apertura comercial
podria afectar a la industria interna y causar un desequilibrio econémico. Es importante destacar, que a pesar de que el proteccionismo se
maneja comunmente en ambitos econdémicos de la industria de un pais, es el gobierno a partir de leyes y decretos quien impone estas

medidas, razén por la cual constituye una de las medidas mas importantes a entender para realizar practicas de comercio internacional.

Divisién de Ciencias Sociales y Administrativas / Mercadotecnia Internacional 7
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Para las empresas que desean adentrarse en un determinado mercado es muy importante entender este tema de manera clara, ya que
identificar los aspectos legales que rigen el comercio exterior proporciona una ventaja competitiva y ahorra tiempo dentro de los procesos

de comercializacion de los productos.

Un ejemplo de proteccionismo (Echanove, 2008) es el que aplicé Estados Unidos en contra del aguacate Hass de México por mas de 80
afos. En este caso, las autoridades sanitarias de Estados Unidos impidieron la entrada de este producto originario del estado de
Michoacan, argumentando que el fruto estaba infectado por una plaga conocida como “Mosca de Fruta”; la calidad del producto se veia
afectada y se temia que la entrada de dicha plaga trajera como consecuencia la propagacion de la mosca afectando los cultivos internos.
Sin embargo, esta medida fitosanitaria en apariencia es un ejemplo de proteccionismo, ya que era valida todo el afio exceptuando el
periodo comprendido entre el 15 de octubre al 15 de abiril, periodo invernal en Estados Unidos y en el que claramente el aguacate no se

produce.

Posteriormente en el afio 2000 la Asociacién de Productores, Empacadores y Exportadores de Aguacate de Michoacan (APEAM) solicit6 al
Instituto de Ecologia A.C. (Inecol) que realizara investigaciones cientificas para comprobar que esa plaga no afectaba al aguacate Hass
como argumentaban las autoridades norteamericanas, finalmente Estados Unidos permitio la entrada del producto a su pais. Este ejemplo

nos ilustra un excesivo caso de proteccionismo.

Las barreras arancelarias son impuestos a la exportacion o importacion de bienes dentro de un pais, lo que busca desincentivar el comercio
de ese bien. Se coloca este freno, ya que asi se encarece el precio del bien o servicio, lo que en cierta medida ayuda a que las personas

busquen bienes de precio competitivo en el pais.
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Tratandose de la importacién de algun bien, el gobierno busca proteger su economia para incentivar el consumo del producto nacional; en

el caso de la exportacion busca obtener recursos por medio de la recaudacion del impuesto.

Arancel Ad-Valorem

Este arancel coloca un porcentaje de impuesto sobre el
precio del producto. Es decir, si el producto que quiero
importar cuesta $100, y el arancel es de 10% tendré que
pagar $10 por cada producto que quiera ingresar al pais.

Arancel especifico

Este arancel como su nombre lo indica es una cuota fija
gue esta determinada en la ley de comercio exterior. La
Organizacion Mundial del Comercio define al Arancel
Especifico como el tipo arancelario expresado como

cantidad monetaria especifica por unidad de cantidad.

Arancel Mixto

Los aranceles mixtos son aquellos qgue combinan los dos

Ad-valorem

* Es un tipo de arancel que se cobra al total de la suma del valor de
la mercancia, flete y seguro

* Términos porcentuales del valor en aduana de la mercancia

Especificos

* Es un tipo de arancel que se grava a la estructura fisica de la
mercancia, esto puede ser peso, volumen, cantidad

* En términos monetarios por unidad de medida

Mixtos

* Combinacion de los aranceles anteriores

Titulo Tipos de aranceles

tipos de arancel anteriores. Fuente: http://comunidad.todocomercioexterior.com.ec/profiles/blogs/arancel-finalidades-formas-de-expresi-

Division de Ciencias Sociales y Administrativas / Mercadotecnia Internacional
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Las barreras no arancelarias son aquellas que imponen los Estados para poder realizar operaciones de comercio exterior. En otras
palabras, podemos decir que estas barreras son medidas impuestas por los paises para controlar la entrada de mercancias ya sea para
proteger la industria local, para proteger la economia nacional, para la proteccién del medio ambiente local, asi como los bienes que cada

pais posee en esta materia o para la proteccién de la calidad de los productos que adquieren los consumidores en dicho pais.

La empresa, entonces debe de hacer una busqueda exhaustiva de las condiciones y aspectos normativos aplicables a los productos que se
desean comercializar, ya que es conveniente recalcar que no son sencillas de encontrar y que varian mucho de un pais a otro ademas de
existir un gran nimero de ellas dentro de los paises destino. A continuacion, se enlistan las barreras no arancelarias o cualitativas

existentes.

Son criterios para poder introducir un determinado producto a un pais; se deben tomar en cuenta en tanto regulan la toxicidad para diversos

productos dentro del mercado meta, en este caso aplican las mismas disposiciones en todos los paises.

Se dirigen a productos que debido a los insumos y materias primas con los que se elaboran incorporan elementos que pueden causar dafio
a la salud humana, como por ejemplo las pinturas o solventes que se usan para la fabricacion de determinados productos para juguetes.
Como sabemos, se han presentado casos en donde nos enteramos que un producto fue fabricado con materias primas consideradas
téxicas y se retiran lotes completos de productos; esto dafia dramaticamente la imagen de una empresa y sus productos y trae como

consecuencia grandes pérdidas.

Divisién de Ciencias Sociales y Administrativas / Mercadotecnia Internacional 10
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Un caso que se relaciona con este tipo de regulaciones es el de la empresa Fisher Price que pertenece a la conocida marca de juguetes
para infantes y nifios en edad preescolar de la empresa multinacional Mattel. En el afio 2007 un lote producido en China, contenia en la
pintura altas cantidades de plomo, superiores a las permitidas, generando la fabricacién de productos toxicos, de acuerdo a los niveles
permitidos en los juguetes de esa edad. En consecuencia, por el riesgo que representaban, Mattel decidio retirarlos del mercado

obteniendo, con esto, no sélo pérdidas significativas sino un deterioro en la imagen que le ha costado afios poder recuperar.

Es por esto que para poder conocer cuéles son estos insumos considerados toxicos y la regulacion que existe en esta materia, se debe
realizar una investigacién especifica para cada uno de los mercados meta a los que se dirigen los productos. Es muy importante considerar
gue cada pais se encarga de elaborar una lista especificando que insumos y materias primas son considerados téxicos dentro de su pais,
un ejemplo de algunos insumos que son considerados toxicos a nivel general dentro de los diferentes paises son el cromo, el plomo y

petréleo, entre otros.

En México estas sustancia, materiales y desechos peligrosos se encuentran regulados dentro de la “Ley sobre sustancias, materiales y
desechos peligrosos” en donde encontramos todo el marco legal y regulatorio para estos materiales. De igual manera que en México, cada
pais tiene leyes en donde establece como se debe llevar a cabo el uso de determinadas sustancias y materiales para la elaboracion de
productos finales encaminados al uso de los seres humanos, entonces es importante conocerlas al momento en que se quiera llevar a cabo

la comercializacion internacional de productos destinados al consumo humano.

Las normas de calidad nos ayudan a demostrar que nuestro producto cuenta con los requisitos necesarios para un determinado mercado,
estos requisitos pueden ser: fisicos, quimicos, de presion, de temperatura, de ingredientes etc. Para cada uno de los paises los estandares

de calidad se establecen de diferente forma.

Divisién de Ciencias Sociales y Administrativas / Mercadotecnia Internacional 11
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En México tenemos dos tipos de normas que regulan la calidad de los productos: las normas oficiales mexicanas y las normas mexicanas
gue se establecen en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, documento que aporta el marco legal referente a todo lo
relacionado en materia de normalizacion, certificacion, acreditacion y verificacion de los productos mexicanos; asi como aspectos

relacionados con la produccién de productos y las normas para estandarizar la calidad de estos.

Para efectos del comercio internacional existe la Organizacion Internacional para la Estandarizacién, conocida por sus siglas en inglés
como ISO (International Organization for Standarization) institucion encargada de desarrollar estdndares de calidad a nivel internacional
aceptados a nivel mundial. La ISO fue creada debido a la necesidad de establecer estandares universales de calidad dentro de los

diferentes paises, relacionados con los productos y servicios que se ofrecen para los diferentes mercados internacionales.

Hoy en dia la ecologia es un tema importante para el mundo debido a la sobre explotacion de recursos naturales y a la continua
contaminacion del planeta. Con el propdsito de fomentar un planeta sustentable existen muchas regulaciones y acuerdos firmados
internacionalmente para garantizar su cuidado; al respecto existe un programa realizado por la ONU (Organizacion de las Naciones Unidas)

referente al cuidado del medio ambiente que propone acuerdos suscritos por muchos paises.
Este contexto impacta en las regulaciones para la elaboracion de productos, ya que para poder permitirles la entrada a difere ntes paises 'y
lograr su comercializacién de forma exitosa se exige que sean productos amigables con el medio ambiente en tanto su produccién y

comercializacion.

Debido a esta inquietud por el cuidado del medio ambiente se han llevado a cabo diversos tratados internacionales relacionados con la

ecologia por el impacto que causa a nivel internacional. Estos tratados se clasifican dependiendo del tema que tratan o los temas
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especificos que contienen; por ejemplo, pueden referirse al cambio climéatico global, al cambio de la cubierta de la Tierras y desertificacion,

a la deforestacion, a los océanos y sus recursos vivientes, a la dinamica de poblacién entre otros aspectos.
A continuacion, se mencionan algunos de los tratados mas importantes a nivel internacional:

e Tratados sobre el cambio climatico global, el primero firmado en 1992, posteriormente se firmé la Agenda 21 y la Declaracion de Rio
de Janeiro, que aborda temas sobre la cooperacion de los Estados para la preservacion del entorno natural de la tierra.
e Tratados sobre el cambio de la cubierta de las tierras y desertificacion; aborda temas como la productividad en las regiones

desérticas, la migracion de individuos hacia otros lugares la falta de recursos en zonas de Asia y Africa entre otras.
Observa que la importancia de estos tratados es crear una conciencia global referente a diversos temas a nivel mundial, y asi lograr

preservar el medio ambiente. Las regulaciones dependen mucho de cada pais ya que no todos los paises se adhieren a los acuerdos

internacionales de la misma manera.
Consulta las siguientes paginas para conocer mas sobre regulaciones ecolégicas:

¢ Manual de medio ambiente y comercio:
http://www.unep.ch/etb/publications/TradeEnviiHANDBOOK SP.pdf

¢ Tratados internacionales de medio ambiente del Centro de Informacion y
Comunicacion Ambiental de Norte Ameérica:

http://www.ciceana.org.mx/recursos/Tratados%20internacionales.pdf

Divisién de Ciencias Sociales y Administrativas / Mercadotecnia Internacional 13
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El marcado del pais de origen se refiere a identificar la procedencia del producto. Esta disposicion implica verificar en qué idioma deben de

redactarse las etiquetas de los productos, si en el idioma del pais de origen o en el idioma del pais destino.

Es importante comprender que el marcado del pais de origen es diferente a las regulaciones de etiquetado, ya que el marcado de origen se

incluye dentro de las regulaciones de etiquetado y en estas s6lo se especifica de donde es originario un determinado producto.

Consulta la siguiente pagina para profundizar en las normas relacionadas con la
determinacion del pais de origen en México:
Documento del Diario Oficial Normas para la determinacién del pais de

[}
origen: http://www.economia.gob.mx/files/marco_normativo/A48.pdf

Existen otras tres regulaciones importantes en materia de comercio internacional y se explican con mayor amplitud en el siguiente apartado

porque estan relacionadas con las estrategias de la mercadotecnia internacional en tanto se consideran las cuatro Ps (Producto, precio,

plaza y promocién) que tienen que considerarse a la hora de elaborar los productos.

Es importante precisar que una etiqueta es una marca, sefial o rétulo que se adhiere de diversas formas a un producto u objeto con la

finalidad de identificarlo, clasificarlo o valorarlo. En mercadotecnia es una parte muy importante del producto debido a que permite

identificar aspectos como: la marca y la informacién basica del producto, por mencionar algunos.

Divisién de Ciencias Sociales y Administrativas / Mercadotecnia Internacional

14


http://www.economia.gob.mx/files/marco_normativo/A48.pdf

Aspectos legales del comercio exterior i

Unidad 1. Aspectos legales del comercio exterior
Contenido nuclear

Legalmente podemos decir que es una de las principales barreras no arancelarias, ya que existen normas muy especificas relacionadas
con este tema sobre todo si los productos estan destinados a la venta del consumidor final.

En cada pais existe una autoridad encargada de verificar que la etiqueta cumpla con los requisitos establecidos para permitir la entrada de
los productos a los diferentes mercados internacionales, los requisitos son especificos pues hacen referencia a la marca del producto, el
pais de origen, quien produce el producto, los ingredientes del mismo, instrucciones generales y especificas entre otras cuestiones

importantes para los intermediarios y el consumidor final.

Respecto a nuestro pais, en cada uno de los Estados las regulaciones respecto al etiquetado son diferentes; sin embargo, el marco legal en
México respecto a las regulaciones de etiquetado para alimentos y bebidas no alcohélicas publicado en el Diario Oficial de la Federacion
(2010) lo encuentras en la NORMA Oficial Mexicana NOM-051-SCFI/SSA1-2010, en Especificaciones generales de etiquetado para
alimentos y bebidas no alcohdlicas pre- envasados — informacion comercial y sanitaria. En Estados Unidos se encuentra la FDA (Food and
Drug administration) que es la asociacién encargada de todas las regulaciones relacionadas con alimentos y productos para el consumo

humano en este pais.

Un concepto interesante con respecto a la regulacion de etiquetado corresponde a las ecoetiquetas que son regulaciones de caracter
ecoldgico y referentes importantes para los consumidores finales que en ocasiones a partir de este determinan la decision de compra; en
algunos paises es de suma importancia gue los productos las contengan debido a la importancia que ponen en el cuidado del medio

ambiente y porque forma parte de estrategias comerciales, ademas de representar una preocupacion social.

Pero en si ¢,qué es una ecoetiqueta? Una ecoetiqueta es un distintivo otorgado por organismos internacionales que garantizan el

cumplimiento de ciertos criterios ambientales que se han establecido previamente y especificamente para la elaboracién de un producto.
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Estos criterios abarcan desde el uso de insumos y materias primas para la elaboracion del producto, hasta el proceso de produccion,
eliminacién de desperdicios y mermas, emisiones contaminantes, efectos sobre los diferentes ecosistemas, hasta elementos como la

distribucion y la llegada del producto al consumidor final. Algunos ejemplos de ecoetiquetas son:

Ecoetiqueta Lugar de Procedencia
> E‘ " Ejemplo de etiqueta ecologica europea
\-(__;.;,

El “Blue angel” Der Blaue Engel en
Alemania

Sian Ka’an

RESERVA DE LA BIOSFERA

Banco Chinchorro
RESERVA DE LA BIOSFERA

La pesqueria de pequefia escala se ubica dentro
de las Reservas de la Biosfera de Sian Ka'an y
Banco Chinchorro obtuvo la certificacion
“ecoetiqueta azul” emitido por el organismo de
certificacion internacional Marine Stewardship
Council (MSC), INFORMO LA Comisién Nacional

de Agricultura y Pesca (CONAPESCA)
(SAGARPA 2012)

Los aspectos que deben de contener son muy diversos, dependen de la legislacién aplicable en cada uno de los paises, sin embargo,

algunos aspectos generales que podemos incluir son los siguientes:

a) Nombre comercial del producto

b) Nombre y direccién del productor, exportador, importador y distribuidor

c) Pais de origen

Divisién de Ciencias Sociales y Administrativas / Mercadotecnia Internacional




Aspectos legales del comercio exterior i
Unidad 1. Aspectos legales del comercio exterior
Contenido nuclear

d) Registro ante la autoridad competente

e) Peso neto, cantidad del producto, volumen

f) Instrucciones de uso y de almacenamiento

g) Fecha de produccién, caducidad o de durabilidad minima

h) Numero de lote

i) Sello o indicacion del cumplimiento de una norma de calidad

Como podemos observar las regulaciones de etiquetado son de suma importancia para la comercializacion internacional de nuestros

productos, ya que al no cumplir con estas regulaciones los productos podrian ser detenidos en la aduana causando un verdadero problema

a la hora de exportar.

Consulta la siguiente pagina para profundizar mas respecto a las regulaciones de
etiquetado:
¢ NORMA Oficial Mexicana NOM-051-SCFI/SSA1-2010, Especificaciones
generales de etiguetado para alimentos y bebidas no alcohdlicas pre envasados-
Informacion comercial y sanitaria. Secretaria de Economia:
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5137518&fecha=05/04/2010
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Estas regulaciones son importantes debido a que se utilizan para proteger la vida de las personas o de los animales. Vigilan los riesgos
resultantes ante la presencia de aditivos, contaminantes, toxinas u organismos patdégenos en los productos alimenticios para proteger la
vida de los seres humanos de enfermedades que se propagan por vegetales o por animales y para proteger la vida de los animales y la
preservacion de los vegetales de las plagas que causan enfermedades o de organismos patdégenos. Establecen medidas para prevenir o
limitar los dafios que puede causar la introduccion de productos involucrados con la propagacion de plagas con el objetivo de evitar que se

diseminen dentro del pais del mercado meta.

Al respecto, el Acuerdo sobre la aplicacion de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias (MSF) “establece las reglas basicas para la normatividad
sobre inocuidad de los alimentos y salud de los animales y preservacion de los vegetales” (Organizacion Mundial del Comercio, 2005, p. 5),
cada pais establece sus propias MSF, no obstante, tanto la OMC como los acuerdos comerciales bilaterales proporcionan un marco

general bajo el cual estas normas deben aplicarse.

Cada pais tiene regulaciones especificas relacionadas con el envase y embalaje de productos, que se deben considerar al fabricar el
producto final y posteriormente deben seguirse las indicaciones relacionadas con la correcta manipulacion y distribucién de los mismos.
Es importante definir a que se refieren estos dos términos (envase y embalaje), ya que muchas veces se confunden sus significados, para

ello hay que aclarar las diferencias entre estos dos conceptos.

Para definir qué es un envase resulta pertinente preguntar ¢a qué nos referimos cuando hablamos de envase? ¢ qué papel juega dentro de

la comercializacién internacional de productos?
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“Un envase es todo recipiente o soporte que contiene o guarda un producto, protege la mercancia, facilita su transporte, ayuda a
distinguirla de otros articulos y presenta el producto para su venta. Es cualquier recipiente, lata, caja o envoltura propia para contener

alguna materia o articulo” (QuimiNet,2006).

Es evidente al observar la definicion la importancia del envase en la comercializacién de un producto; queda claro que es todo aquello que
esta en contacto directo con el producto, dentro de esta acepcién del envase que contrasta con nuestra version coloquial; podemos incluir a

cualquier material, ya sea recipiente, papel, envoltura que esta en contacto directo con el producto.
El envase es de suma importancia para los productos debido a que cumple las funciones que a continuacion se enlistan:

e Proteger el producto de la intemperie y medio ambiente.

¢ Identificar el producto, ya que en el envase se coloca la marca del producto que ayuda a distinguirlo de los demés y a obtener
ventajas competitivas basadas en la identificacién de la marca.

¢ Ayuda a la distribucién del producto.

e Ayuda a contener el producto. El envase da la oportunidad de crear diferentes cantidades y presentaciones de este, para poder
llegar a diferentes segmentos de mercado y cubrir las necesidades de nuestros consumidores actuales y potenciales.

e Ayuda a promocionar los productos.
Existen tres tipos de envases que a continuacién se describen conforme a sus caracteristicas:

a) Envase Primario, también llamado envase de venta, y se refiere a “todo envase disefiado para constituir en el punto de venta una

unidad de venta destinada al consumidor o usuario final, ya sea que recubra al producto por entero o solo parcialmente, pero de tal
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b)

forma que no pueda modificarse el contenido sin abrir o modificar dicho envase” (Ecoembes, s/f), este envase esté directamente en
contacto con el producto, es decir que contiene el producto en si para su venta individual en un punto de venta.

Envase Secundario, también llamado de agrupacién o colectivo, definido como “todo envase disefiado para constituir en el punto
de venta una agrupacion de un namero determinado de unidades de venta, tanto si va a ser vendido como tal al consumidor final,
como si se utiliza tnicamente como medio de reaprovisionar los anaqueles en el citado punto, pudiendo ser separado del producto
sin afectar las caracteristicas del mismo” (Ecoembes, s/f), en otras palabras, es aquel que sirve para poder transportar dos 0 mas
productos de una manera facil y sencilla, es de ahi de donde proviene el nombre de envase de agrupacién o colectivo, este envase
no esta en contacto directo con el producto.

Envase terciario o de transporte, en este caso es “todo envase disefiado para facilitar la manipulacién y el transporte de varias
unidades de venta o de varios envases colectivos, con objeto de evitar su manipulacion fisica y los dafios inherentes en el
transporte” (Ecoembes, s/f). El envase terciario es aquel que ayuda a transportar envases secundarios que a su vez transportan

envases primarios.

Es muy importante entender las definiciones de envase y distinguir sus caracteristicas; considerar que para la comercializacion

internacional de los productos las regulaciones acerca de los envases y embalaje representan el acceso a nuestros mercados meta, ya que

el no cumplir con dichas especificaciones en cada uno de los paises destino podria traer como consecuencia la “no entrada” de los

productos.

El embalaje es aquel material que envuelve, contiene y protege los productos envasados; facilita, protege y resiste las operaciones de

transporte y manejo, e identifica su contenido. El embalaje mas utilizado a nivel internacional son las cajas de carton corrugado.
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El marco legal relacionado en materia de envase y embalaje se encuentra dentro de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion. A
continuacion, se presentan los articulos que con mayor frecuencia se aplican y los lineamientos a seguir para el establecimie nto de

envasado y embalaje para la comercializacién internacional de productos:

¢ la Ley Federal sobre Metrologia y normalizacion, en su Titulo tercero habla sobre la normalizacién y en su articulo 39, fraccion Xl
dice que le corresponde a la Secretaria de Economia “fungir como centro de informaciéon en materia de normalizacion y notificar las
normas oficiales mexicanas conforme a lo dispuesto en los acuerdos y tratados internacionales de los que los Estados Unidos
Mexicanos sean parte, para ello las dependencias deberan proporcionarle oportunamente la informacidon necesaria,” por lo que con

este articulo podemos saber quién es el organismo en nuestro pais de dictar dicha normalizacion.

e articulo 40 de la ley referida anteriormente en donde en su fraccién V se dice que las normas oficiales mexicanas tienen como
finalidad establecer “Las especificaciones y/o procedimientos de envase y embalaje de los productos que puedan constituir un

riesgo para la seguridad de las personas o dafar la salud de las mismas o el medio ambiente.”

El marco legal referente al envase y embalaje de los diferentes productos dependera de cada producto en especifico y del material con el
gue sea envasado. Debemos recordar que el sustento legal de los reglamentos y las especificaciones mas detalladas de cada regulacion
gue se debe de seguir se dan en relacién con una determinada ley. Otro organismo importante relacionado con el marco legal del envase y
embalaje de productos es el Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Regulacién y Fomento Sanitario que establece “las reglas,
especificaciones, atributos, directrices, caracteristicas o prescripciones aplicables a un producto, proceso, instalacién, sistema, actividad,
servicio o método de produccién u operacion, asi como aquellas relativas a terminologia, simbologia, embalaje, marcado o etiquetado y las

gue se refieran a su cumplimiento o aplicacion en materia de control y fomento sanitario” (Cofepris, 2010), entre otros temas.
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Es muy importante comentar que existen muchos tipos de envases y embalajes determinados para cada tipo de productos existentes en el
mercado, ello implica que se deben analizar las necesidades especificas de cada producto para poder llevar a cabo la eleccion del material

de envase a utilizar, ya que de acuerdo con sus caracteristicas se determina el uso de determinado material y en contraste el que algunos

no puedan ser envasados en cierto tipo de materiales.

Es muy importante considerar todas las regulaciones implicadas en el proceso de comercializaciéon de un producto para que no existan

obstéculos al realizar la comercializacion. Las regulaciones representan barreras cuando no se cumplen e impiden llevar con éxito el plan

de internacionalizacion.

Consulta la siguiente pagina para profundizar mas respecto a los temas abordados:

¢ Norma relacionada con Envase y embalaje en México NMX- EE148-1982 Envase
y Embalaje - Terminologia béasica, Secretaria de Comercio y Fomento Industrial:

http://s3.esoft.com.mx/esofthands/include/upload files/4/Archivos/NMX-EE-148-
1982.pdf
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En esta unidad pudimos estudiar las leyes principales que se
utilizan dentro del comercio exterior, se revisaron también los tipos
de barreras que influyen en la comercializacion de los bienes tales
como el proteccionismo, las barreras arancelarias y no
arancelarias, asi como algunos requisitos que se solicitan en el

empague Yy etiquetado.

Es importante conocer y revisar la politica comercial de México,
antes de realizar cualquier transaccion. Esta unidad es la

presentacion de las leyes, en la que sigue se revisaran los

contratos y conoceras las bases necesarias para llevar a cabo el
comercio exterior. Titulo: Comercio exterior
Fuente; https://economipedia.com/definiciones/comercio-exterior.html

jAdelante con el buen trabajo!
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