
 

 

 

 

 

 

 

 

Modelos de intervención sobre gestión 

social y proyectos 

 
Quinto semestre 

 
 

Clave LIC 29143530 / TSU 30142523 

 
 

Unidad 2. Hacia un modelo de intervención 

sobre gestión social 

Actividades 



Modelos de intervención sobre gestión social y proyectos 
Unidad 2. Hacia un modelo de intervención sobre gestión social 

Actividades 

División de Ciencias Sociales y Administrativas / Políticas y Proyectos Sociales 1 

 

 

 
 
 

 

Índice  

Presentación .................................................................................................................................................................................................... 2 

Competencias a desarrollar ............................................................................................................................................................................. 4 

Actividad 1. Método de caso ............................................................................................................................................................................ 5 

Actividad 2. Metodología del método de caso .................................................................................................................................................. 6 

Actividad 3. Búsqueda de información para un caso ........................................................................................................................................ 8 

Evidencia de aprendizaje. Aplicación de la metodología .................................................................................................................................. 9 

Cierre ............................................................................................................................................................................................................. 10 
 



Modelos de intervención sobre gestión social y proyectos 
Unidad 2. Hacia un modelo de intervención sobre gestión social 

Actividades 

División de Ciencias Sociales y Administrativas / Políticas y Proyectos Sociales 2 

 

 

 
Presentación  

 

 

 

Dentro del sistema capitalista, se han conocido diferentes modalidades que ha adoptado el Estado, primero como Estado liberal, después 

como Estado benefactor y el actual Estado neoliberal; en cada una de estas modalidades, la política económica que se ha adoptado ha 

influido en la política educativa del país y sobre todo en las metas que la educación necesita lograr para satisfacer los requerimientos del 

Estado del cual se trate. 

 
Por ello existen diferentes disciplinas que abordan las problemáticas desde diversos puntos de vista, para poder inferir sobre ellas; por ello, 

los modelos de intervención social son un mecanismo que ayuda a mejorar y cambiar las condiciones existentes. 

 
Con base en lo anterior, se han delineado las siguientes actividades de aprendizaje: 

 
 

Actividad 1. Método de caso 

Elaborar una presentación en formato Power Point en donde se expliquen los pasos del Método de caso, así como la solución del problema 

de piratería. 

 
El modelo económico actual ha provocado que las problemáticas actuales no sean atendidas de forma adecuada, por ello se hace 

necesario que las nuevas generaciones conozcan cómo diseñar y gestionar propuestas factibles en el ámbito social. 
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Esta actividad te ayudará a conocer la metodología del Método de caso para la resolución de diversas problemáticas, utilizando un caso 

real y proponiendo soluciones reales. 

 
Actividad 2. Metodología del Método de caso 

La metodología del Método de caso te permite obtener ciertas habilidades como el desarrollar la lectura, el tener capacidad para identificar 

problemas, sus causas y efectos, capacidad de poder expresarte oralmente y de manera escrita, tener poder de síntesis, entre otras cosas. 

Por ello es importante que conozcas cada uno de los pasos del método que son: los antecedentes, hechos relevantes, líneas de acción, el 

funcionamiento y la o las decisiones que tomarían, así como el Plan de acción. 

 
Actividad 3. Búsqueda de información para un caso 

Con esta actividad reforzarás la metodología, ya que parte importante para la solución de las problemáticas es buscar información en 

bibliotecas, centros de información digital o virtual para poder desarrollar las habilidades descritas en la actividad 2. 

 
Evidencia de aprendizaje: Aplicación de la metodología 

Aplicar la metodología del Método de caso identificando una problemática que se haya observado en el entorno y en donde se aplicará 

dicha metodología para su solución. 
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Competencias a desarrollar  
 

 
Competencia específica Logros 

 
 
 
 
 
 

Aplica la metodología del Método del 

caso para diseñar un modelo de 

intervención social, a través de un 

análisis y plan de acción. 

Actividad 1 

Explica los pasos del Método de caso en la resolución de problemas reales. 

 
Actividad 2 

Aplica el método de caso en una problemática propuesta. 

 
 

Actividad 3 

Utiliza la metodología del Método de caso para solucionar un problema de gestión 

social. 

 
Evidencia de aprendizaje 

Aplica la metodología del Método de caso en la resolución de problemas reales que 

se encuentran en su entorno. 
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Actividad 1. Método de caso  
 

 
Propósito 

Explicar los pasos del Método de caso en la resolución de problemas reales. 

 
 

Desarrollo 

 
 

1. Después de leer el contenido del inciso 2.1 realiza una presentación en formato Power Point de los pasos del Método 

de caso con la información vertida ahí. 

2. Busca información de forma digital sobre la metodología del Método de caso y complementa tu presentación con 

información que consideres que puede ayudarte a comprender mejor la metodología. 

3. Guarda tu documento en formato Word con la nomenclatura PMIGSP_U2_A1_XXYZ. Sustituye las XX por las dos 

primeras letras de tu primer nombre, la Y por la inicial de tu apellido paterno y la Z por la inicial de tu apellido  materno. 

4. Revisa la Rúbrica de evaluación a fin de tomar en cuenta los criterios considerados para calificar la actividad. 

5. Una vez que hayas elaborado tu cuadro, compártelo en el espacio correspondiente a la Actividad 1. Método de caso 

y pídele a alguno(a) de tus compañeros(as) que agregue la información que haya recabado y de la misma forma 

agrega información en su actividad. 
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Criterios de evaluación: 

 Presentación con cada uno de los pasos del método de caso. 

 Fuentes de información consultada. 

 Redacción y ortografía. 
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Actividad 2. Metodología del método de caso  
 

 
Propósito 

Aplicar el método de caso en una problemática propuesta. 

 
 

Desarrollo 

1. Lee el caso de la unidad detenidamente y busca en medio electrónicos y escritos información que te ayude a 

solucionar el caso señalando en la bibliografía los documentos que utilizaste. 

 
2. Utiliza la metodología del Método de caso y preséntala en un documento formato Word señalando claramente cada 

uno de los pasos del método. 

 
3. Realiza una descripción breve de la o las soluciones que encontraste del caso. 

 
 

4. Guarda tu organigrama en un documento formato Word con la nomenclatura PMIGSP_U2_A2_XXYZ. Sustituye las 

XX por las dos primeras letras de tu primer nombre, la Y por la inicial de tu apellido paterno y la Z por la inicial de tu 

apellido materno. 
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5. Revisa la Rúbrica de evaluación a fin de tomar en cuenta los criterios considerados para calificar la actividad. 

 
 

6. Sube tu trabajo al espacio correspondiente a la Actividad 2. Metodología del método de caso. 

 
 

7. Espera los comentarios de tu docente en línea. 

 
 

Criterios de evaluación 

 Identificación del problema.

 Propuesta de solución y fundamentación.

 Redacción y ortografía.
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Actividad 3. Búsqueda de información para un caso  
 

 
Propósito 

Utilizar la metodología del Método de caso para solucionar un problema de gestión social. 

 
 

Desarrollo 

1. Con base en el caso de la unidad y a tu propuesta de solución de la actividad 2, confronta con la propuesta de la unidad y 

en un cuadro comparativo anota lo que no consideraste, o bien, lo que aportaste y la razón de ello. Si lo consideras necesario, 

completa tu búsqueda de información para enriquecer más tu propuesta de solución. 

 
2. Guarda tu cuadro comparativo en un documento formato Word con la nomenclatura PMIGSP_U3_A3_XXYZ. Sustituye las 

XX por las dos primeras letras de tu primer nombre, la Y por la inicial de tu apellido paterno y la Z por la inicial de tu apellido 

materno. 

 
3. Revisa la Rúbrica de evaluación a fin de tomar en cuenta los criterios considerados para calificar la actividad. 

 
 

4. Sube tu trabajo al espacio correspondiente a la Actividad 3. Búsqueda de información. 

 
 

5. Espera los comentarios de tu docente en línea. 

 
 

Criterios de evaluación 
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Evidencia de aprendizaje. Aplicación de la metodología  
 
 

Propósito 

Aplicar la metodología del Método de caso en la resolución de problemas reales que se encuentran en tu entorno. 
 
 

Desarrollo 

1. Identifica una problemática de tu localidad o lugar en donde vives. 

2. Busca información escrita y digital sobre la problemática identificada. 

3. Utiliza la metodología del Método de caso y explícala en mínimo dos hojas. 

4. Realiza una propuesta de solución a la problemática identificada. 

5. Guarda tu actividad en un documento formato Word con la nomenclatura PMIGSP_U2_EA_XXYZ. Sustituye las XX 

por las dos primeras letras de tu primer nombre, la Y por la inicial de tu apellido paterno y la Z por la inicial de tu 

apellido materno. 

6. Revisa la Rúbrica de evaluación a fin de tomar en cuenta los criterios considerados para calificar la actividad. 

7. Sube tu trabajo al espacio correspondiente a la EA. Aplicación de la metodología. 

 Cuadro comparativo.

 Argumentación de la propuesta de solución.

 Redacción y ortografía.
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Cierre  

 

Regularmente nos quejamos de que lo que aprendemos no nos sirve en la vida real. Con la aplicación de esta técnica se puede revertir 

esta situación, ya que nos permite identificar problemáticas reales y darle soluciones también reales. Por ello, en esta unidad conociste y 

aplicaste la metodología del Método de caso, lo que te llevará a emplearla cada vez que identifiques una problemática; siguiendo esta 

metodología podrás proponer soluciones sobre una situación real. 

8. Espera los comentarios de tu docente en línea. 

 
 

Criterios de evaluación 

 Aplicación del método de caso. 

 Fundamentación y propuesta de solución. 

 Redacción y ortografía. 


