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Presentacion de la unidad

Antes de iniciar esta primera unidad se debe aclarar que el
estado de arte en el que se ubica la deontologia en general es

\ muy escaso y mas aun lo es en particular la existencia de un

'. marco tedrico relativo a la deontologia en materia policial, por lo
; gue los textos y demas bibliografia que fue utilizada, no solo en

‘ : esta unidad, sino en la totalidad para su desarrollo, fue apoyado

en deontologia juridica principalmente, asi como en medios
electronicos, cuyas ligas se anotan en las citas
correspondientes, o bien en las referencias de cada unidad, o
en la bibliografia general al final.

Lo anterior constituye un reto y un exhorto para quienes participan en cualquiera de los
roles académicos, como son alumnos, maestros y directivos de esta Universidad, para
trabajar en la elaboracion de material bibliogréafico, didactico, etc., con contenidos
especificos.

La deontologia juridica es un neologismo que apunta hacia la ética en el ejercicio de las
profesiones y se ubica dentro del campo de la filosofia juridica.

Se habla de la deontologia juridica como aquella disciplina que rige la conducta y el
actuar de todos los actores involucrados en el ejercicio del Derecho: estudiantes de
Derecho, académicos, abogados postulantes, servidores publicos en cualquier area del
servicio publico.

El objetivo que persigue esta unidad serd identificar la manera en que la deontologia es
parte de la filosofia en general, y de la filosofia juridica en particular. Para ello, se
mostraran, en un primer momento, conceptos, naturaleza y caracteristicas que distinguen
a la deontologia, asi como los principios que se encuentran en el entorno préximo y con
los que convive, como son la ontologia, sociologia, axiologia y el derecho, para pasar a la
division de las disciplinas juridicas auxiliares de acuerdo con ciertos criterios especificos.

Asimismo, se hara referencia, en la medida de lo posible, de las relaciones que existen
entre las disciplinas juridicas y la deontologia juridica en particular. Abordando por ultimo
una disciplina fundamental como lo es la ética. En cada una de las partes en que se divide
esta unidad se hara referencia a aquellos elementos que permiten establecer el vinculo
con el tema que se desarrolla en esta unidad, la deontologia.
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Proposito
En esta unidad:

¢ Identificar a los principios ontolégicos, sociolégicos,
axiolégicos y juridicos, que se basa la
deontologia

¢ Definir el concepto de deontologia juridica e
identificar su naturaleza.

e Establecer la relacion entre las disciplinas
filosoficas y juridicas y la deontologia.

Competencias especificas

e|dentificar la relacion entre las disciplinas juridicas y éticas para
comprender la naturaleza y caracteristicas que distinguen a la
funcién de la deontologia y su importancia en la convivencia
social, asumiéndolos como valores fundamentales y necesarios
para los actos humanos y la adecuada actuacion de la funcion
publica.

Actividades de aprendizaje

Para cumplir con la competencia de tu unidad es importante que resuelvas cada
una de las actividades que se te planteen, asi demostraras de manera progresiva
tu avance hasta realizar tu evidencia de aprendizaje.

La realizacion de actividades deberés fortalecerla con la gestion de los contenidos
nucleares, para ello, se te proporcionara el siguiente documento que te presenta
un panorama general, no obstante, es importante que gestiones informacion por tu
propia cuenta, con la intencién de enriquecer tus rutas de aprendizaje.
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Deontologia aplicada al s:

Unidad 1. La deontologia y laé

La deontologiay la ética

En sus origenes, la deontologia surge en Inglaterra en el siglo XIX
gracias al pensamiento de Jeremy Bentham. Posteriormente, el
término se amplia para designar todo lo concerniente a la ética
profesional, en particular, y a los deberes profesionales en general.

Previo al tratamiento de la deontologia juridica y su relacién con la
funcion publica, es preciso también ubicarla dentro de uno de sus
referentes el Derecho. Para ello, se recurrira a las disciplinas juridicas,
sobre todo tomando en cuenta los criterios de Eduardo Garcia Jeremy Bentham
Maynez (1992, p. 115) quien sostiene que:

Las disciplinas juridicas que estudian el Derecho suelen dividirse en dos grupos:

Fundamentales

Auxiliares

A la primera pertenecen la filosofia del Derecho y la Jurisprudencia técnica; las mas
importantes del segundo son la Historia del Derecho, el Derecho comparado y la
Sociologia juridica.

En México y en todo el mundo se vive una crisis en materia de seguridad publica, esto
derivado de la complejidad de los fenOmenos que surgen en la sociedad, esta crisis
también se ha reflejado en la convivencia social y obviamente en el deterioro de la
percepcion que de la imagen de la autoridad tiene el gobernado, no solo la ineficacia de
su ejercicio, sino también de las conductas indebidas que ésta realiza en ejercicio de la
propia autoridad, justificando la falta de credibilidad institucional.

Una de las funciones mas importantes que el Estado tiene atribuidas es brindar a los
ciudadanos un producto social denominado seguridad, y es mediante este servicio que
constitucionalmente se le atribuye al Estado, que la poblacién tenga posibilidad de vivir en
paz y con armonia, lo contrario es lo que actualmente muestra la realidad social, una gran
crisis en materia de seguridad publica,
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La prestacion del servicio publico de seguridad publica es quizé el mas sensible de todos
las que conforman el amplio abanico de servicios que el Estado tiene la obligacion de
cumplir, en aras de perseguir el fin Gltimo que es el bien comdn de los gobernados, y es lo
que justifica su existencia.

Aqui cabe un cuestionamiento: ¢ Como es concretada esta importante y sensible funcién
tan necesaria y hasta vital?, la respuesta es: esta funcion la realizan otros ciudadanos que
al asumirla se convierten en representantes del Estado y adquieren un gran compromiso,
el de prestar un servicio publico, conformando una gran diversidad de corporaciones
policiales, cuyas competencias dependen del ambito, materia, jurisdiccion, etc., en que se
desenvuelvan. La propia prestaciéon del servicio implica un espectro amplisimo de
actividades todas enfocadas a la seguridad.

Tomando en cuenta justamente la importancia y sensibilidad de esta funcion se puede
afirmar que este grupo de ciudadanos deben ser personas que poseen perfiles y
caracteristicas personales idoneas y especiales, sin embargo, los antecedentes de estos
cuerpos policiacos nos muestran un historia diferente, ya que la conformacién ha sido
como muchos otros ambitos laborales que en nuestro pais nacen en forma no profesional,
obviamente por muchas razones que seria muy largo enumerar y no son materia de este
tema, sin embargo, solo por mencionar los mas significativos, estaria el factor econémico
traducido en salario y la formacion profesional, que afortunadamente en la actualidad esta
en vias de adecuarse con el proceso de modernizacién y profesionalizacion de la policia
en los tres 6rdenes de gobierno. Obviamente esta adn a nivel elemental, sin embargo, lo
valioso es que ya se ha dado el primer paso.

Por lo anterior y retomando la caracteristica de sensibilidad que se han citado, ya que es
inherente a la funcién de seguridad publica, se debe mencionar que esta funcion en su
ejercicio va mas alla del principio de legalidad que la respalda, es decir, tiene ademas una
implicacion humana y social, ya que su existencia debiera hacer sentir al ciudadano
protegido, cobijado y apoyado ante la presencia de la autoridad policial. Por tal motivo, es
necesario el conocimiento de la deontologia (que por supuesto su aprendizaje lleva todo
un proceso socializador), para la aplicacion eficaz de sus normas, durante el hacer y
guehacer policial, disciplina que da un toque humanista a la funcion policial, que los
ciudadanos reclaman.

Para iniciar el estudio de esta disciplina es importante hacer algunas precisiones bésicas,
la deontologia en general, como ciencia de los deberes profesionales y la moral, tiene
fuertes referentes de tipo socioldgico, ético y juridico, elementos que representan
importante cimiento para el desempefio de la profesion, ya que estan en su entorno.

El estudio de esta asignatura requiere de bases de conocimiento socioldgico y éticas. El
conocimiento de los conceptos socioldgicos fundamentales te permitira, como alumno(a)
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cursante de la Licenciatura en Seguridad Publica, conocer el marco tedrico que se
presenta en toda esfera de la realidad social en la cual te desempefas y que sea
sometida a tu consideracion.

La nocidon de la deontologia

Federico Jorge Gaxiola Moraila escribe en el diccionario juridico mexicano (ed. Porrua:
México 1993, p. 903) que el concepto deontologia significa lo obligatorio, lo justo, lo
adecuado. El término fue acufiado por Jeremias Bentham en 1834, en su obra que
denominé Deontology, or sciense of Morality, en la que estudié los deberes que deben
cumplirse para alcanzar el mayor placer para un mayor namero de individuos, y la accion
gue lo logre sera moralmente (util, se dice que esto en su afan de evitar la subjetividad de
la moral y la ética.

Bentham consider6 a la deontologia como:

El estudio del aprendizaje de un conjunto de reglas para incrementar la felicidad del individuo
y los demas en general. Esta es la base del surgimiento de la deontologia como una
disciplina que se ocupa de concretar normas morales en el campo profesional, para que del
ejercicio de las profesiones se derive el bien o la utilidad general. Derivando en la aplicacion
de la ética al mundo profesional, y que se centra en unos deberes y obligaciones
profesionales. En otras palabras, es el conjunto de principios y reglas que establecen pautas
de comportamientos, en el ejercicio profesional.

Las profesiones se construyen con base en un segmento del conocimiento (Torres, 2000,
pp. 105-107, 117.

El sentido deontoldgico de las profesiones prescribe y exige en el obrar individual, que se
debe ser virtuoso y su quehacer correcto. El ejercicio de las profesiones esté referido a
normas morales (rectitud), éticas (proyectar una conducta ejemplar) y principalmente del
buen ejercicio de la profesiéon (deberes y obligaciones profesionales). La deontologia debe
considerar estos tres elementos.

La deontologia es el estudio de las normas ético-profesionales, cuyo objeto es regular
el orden del hacer del quehacer y que persigue el correcto y buen ejercicio de la
profesién (Duque, 2010).
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Unidad 1. La deontologia y la €

Principios ontoldgicos, axioldgicos, sociologicos y juridicos
Los aspectos ontoldgicos, axioldgicos, sociologicos v juridicos inciden en este tema, ya

gue estan presentes en el entorno en el que navega el individuo.

¢ Al circunscribirse al estudio del ser, la deontologiase dirige a éste.

 Se refiere a los valores en los que se fundael objeto de estudio.

'

¢ Conlleva que el ejercicio de una profesién se realice por medio de actividades de

tipo social.
Sociologico P

¢ Finalmente, el ejercicio de una profesién debe estar fundada y regulada por el
Derecho.

De esta forma, a continuacion, se analizaran estos cuatro aspectos.

La ontologia formal del Derecho es definida por Eduardo Garcia Maynez (1984) como “el
conjunto sisteméatico de principios aprioristicos, validos universalmente, que expresan las
conexiones esenciales entre las diferentes manifestaciones de la conducta juridicamente
regulada; lo prohibido, lo obligatorio y lo permitido”.

Este concepto de ontologia formal del Derecho utiliza el lenguaje propio de la filosofia
analitica para la cual el lenguaje de la matematica es universal. El primer aspecto a
considerar es el relativo al conjunto sistematico. En efecto, cualquier orden juridico debe
construirse como un conjunto sistematico de normas, las cuales guardan relaciones de
supra ordinacién (una norma juridica superior es el fundamento de una norma juridica
inferior), de subordinacion (una norma juridica inferior debe estar fundada en una norma
juridica superior), y de coordinaciéon (cuando las normas tienen la misma jerarquia
normativa, éstas no se encuentras ni supra ordinadas ni subordinadas, sino
coordinadas).
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Unidad 1. La deontologia y la ética

Una vez comprendida la naturaleza del Derecho como un conjunto sistematico, queda por
dilucidar qué se entiende por principios aprioristicos. Esto es que las normas juridicas al
ser creadas son ante facto, es decir, son normas generales, abstractas, impersonales. Se
crean sin saber quién en particular cumplira con los presupuestos que sefiala la norma
genérica, pero que en el caso de existir quien cumpla con dichos presupuestos, entonces
el sistema juridico reaccionara de acuerdo con lo que anteriormente sefialé al momento
de la creacién de la norma juridica.

Un ultimo aspecto a considerar dentro del concepto de ontologia formal del Derecho es el
relacionado con las diferentes manifestaciones de la conducta juridicamente regulada, lo
que se ha denominado como categorias dednticas: lo prohibido, lo permitido y lo
obligatorio. Arturo Berimen Campos (2003, p.72) aborda estas categorias dednticas y
las explica de la siguiente manera:

“Lo posible se asemeja o se parece a lo permitido, aunque no sea lo mismo. De igual modo,
lo imposible se asemeja a lo prohibido y lo necesario se parece a lo obligatorio. Todo
permitido tiene que ser posible, se quisiera que lo prohibido fuera imposible y que lo
obligatorio fuera necesario. Claro que no lo es, pero se quisiera que lo fuera, por ello guardan
semejanzas, respectivamente”. Por tanto, existe una correspondencia.

Permitido participar en
los wikis respetando las
reglas del trabajo
colaborativo.

Permision

Posibilidad

Los (las) alumnos(as) no
pueden revelar su
matricula, ni contrasefa
de ingreso a cualquier
persona, ni hacer mal
uso de ella.

Imposibilidad Prohibicion

Los (las) alumnos(as)
deben cumplir en tiempo
y forma con las
evidencias de
aprendizaje para
acreditar la asignatura.

Necesidad Obligacion

De lo sefialado en los parrafos anteriores se desprende la importancia de la ontologia
formal del Derecho en la deontologia, ya que en el ejercicio de las profesiones habra
también diversas conductas permitidas, prohibidas u obligatorias, como la de abogados
de representar debidamente a su defensor en un juicio penal, o la de los médicos de
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procurar la vida, etc. Dichas conductas y consecuencias juridicas seran analizadas en las
unidades posteriores.

Durante el desarrollo de la presente unidad se aborda, en primera instancia, el
conocimiento de los principios filoséficos mas préximos a su especificidad, asi como la
relacion que tienen las disciplinas juridicas fundamentales y auxiliares con la deontologia
de manera general, todas referidas a los deberes vinculados con la actividad profesional,
se ha enfatizado cudl es la relacion con la deontologia juridica en particular; la aplicacion
a todos aquellos que se encuentran directamente involucrados en el ejercicio del Derecho
(estudiantes de Derecho, académicos, abogados postulantes, servidores publicos, jueces,
etc.).

Dependiendo de la actividad que realicen les aplicaran unas u otras normas
deontoldgicas, las cuales, como ya se ha sefialado, ante el extremo del incumplimiento, la
exigencia adquiere la forma de una ley especifica, como puede ser el Codigo de Etica del
Poder Judicial de la Federacion, el Codigo de Etica de los Servidores Publicos de la
Administracion Publica Federal, el Codigo de Etica Profesional para los Agentes
Federales del Ministerio Publico y de la Policia Judicial.

También existe una serie de normas juridicas especificas desde los &mbitos civil, penal y
administrativo, dispersas en otros ordenamientos juridicos que les son igualmente
aplicables, segun sea el caso.

La filosofia juridica y las disciplinas auxiliares ofrecen elementos de interés para poder
llegar a analizar la complejidad que reviste la deontologia juridica.

Observa el siguiente ejemplo: la funcién del Juez, ¢ cudl es su deber? Sin duda, es actuar
con imparcialidad, sin la cual la administracion de justicia no seria posible. Un juez no
puede tener intereses le econdmicos o comerciales que afecten su funcion, ni estar unido
por relaciones de parentesco o amistad con alguna de las partes.

Por otra parte, la axiologia se refiere al estudio de los valores. Esta disciplina tiene sus
antecedentes en la filosofia en general y de ahi se retoman elementos importantes para
construir la axiologia juridica. Rizzieri Frondizi (1995) considera que existen tres
posturas axiologicas a lo largo de la historia de la filosofia: las objetivas, las subjetivas y
las sociales. Las primeras son aquellas que consideran que los valores son intrinsecos a
las cosas, independientemente de quién valore; las corrientes subjetivas son aquellas
segun las cuales los valores dependen de factores subjetivos tales como el deseo y el
interés; finalmente, las teorias sociales del valor afirman que los sujetos no valoran de
manera independiente ni individual, sino que lo hacen en tanto que son parte de un
conjunto social, de tal forma que los valores estan relacionados directamente con los
intereses de la colectividad.
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Estas corrientes axioldgicas, a su vez, sirven de fundamento para abrir la reflexion a la
axiologia juridica. En efecto, existen posturas axioldgicas en el Derecho que sostienen
una postura de caracter objetivo y los valores del Derecho deben ser los mismos en todo
tiempo y en todo lugar. Esto queda de manifiesto en el positivismo juridico, el cual se
expuso con antelacioén.

Asi, los problemas fundamentales que la axiologia pretende resolver son, de un lado, la
determinacion objetiva, subjetiva y social de los valores y, del otro, la resolucion de las
contradicciones entre los valores. Por ejemplo, de acuerdo con la situacién concreta,
deben ponderarse equitativamente los valores previstos en la norma y las consecuencias
de su aplicacion.

Por lo que respecta al importante concepto socioldgico, basico y elemental para la
deontologia y la ética en particular por el Proceso de Socializacion, ya que a través de
éste, la persona introyecta adquiere e incorpora para si la cultura de una sociedad; en la
medida que es asimilada, el individuo se hace apto para la sociedad, en este caso se dice
que el individuo se socializa exitosamente.

Por este proceso transita el individuo desde que nace hasta que muere, dentro de los
principales agentes o instituciones socializadoras, la familia (socializacién primaria), la
educacion (escuela), la religion (iglesia), la economia (empleo) y la politica (el Estado).
Las cuatro ultimas instituciones correspondientes a la socializacion secundaria.

A través del proceso socializador se transmiten y aprenden, entre otras muchas cosas,
patrones normativos, éticos y morales, 0 sus contrarios, los que determinan nuestras
conductas y las caracterizan como ndmicas o andmicas, tomando en consideracion que el
ser humano es némico por naturaleza.

Por lo anterior, reviste especial importancia el aprendizaje de principios éticos, morales y
obviamente normativos, que de ser positivos, se hablaria de una socializacion exitosa,
que se reflejara a lo largo de la vida, representando la base que el gjercicio profesional
requiere conformando las caracteristicas deontoldgicas adecuadas. Aqui la justificacion
e importancia del conocimiento de la sociologia, la ética y la base normativa
especificamente encuadrada a la profesion policial.

Como ya se ha mencionado, el aspecto juridico estd muy vinculado a la deontologia, ya que las
normas deontolégicas finalmente se plasman en los cddigos de conducta aprobados
corporativamente y llegan a ser obligaciones juridicas.
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Es asi que la deontologia profesional puede entenderse como un contenido mas del
Derecho, interpretable y aplicable de modo anélogo al de otros contenidos juridicos.
Entendida como Derecho, la deontologia se ensefia y aplica como se ensefia y aplica
toda la legislacion reguladora de la profesién, y su validez juridica puede deberse a que el
legislador auspicia y ampara un acuerdo corporativo, como ocurre con el Codigo
Deontoldgico de la Abogacia Espafiola; o a que el legislador lo asume expresamente,
como ocurre con el Estatuto General de la Abogacia Espafiola, aprobado por Real
Decreto, o0 con las reglas sobre el ejercicio de la abogacia adoptadas por cada Estado en
los EE.UU. Asi entendida la deontologia profesional, entonces, ya no es competencia
especial ni de los fildésofos ni de los profesionales, sino sobre todo de los juristas.

Lo anterior resulta particularmente conveniente para los profesionales del Derecho, que
en su calidad de juristas han de interpretar las normas deontolégicas de su propia
profesién. Operar con la deontologia profesional entendida como Derecho demanda sin
duda un punto de vista moral, pero igual que lo demandan tantos otros contenidos
juridicos, como por ejemplo —por ir aproximando conceptos—, los derechos fundamentales.
Vista asi, la deontologia profesional ya no se ocupa de fundamentar deberes morales con
el razonamiento ético o con las intuiciones comunes sobre lo que es apropiado, sino de
especificar deberes juridicos con el instrumental y la argumentacién peculiares del
Derecho (Rodriguez-Toubes, 2010).

La Escuela Historica

Karl Von Savigny representa a la Escuela Historica, la cual recurre a las ideas del pueblo
y la nacion para desentrafiar la esencia del Derecho. Este Ultimo nace del lenguaje, de las
costumbres nacionales y la cultura. Por lo tanto, el Derecho se desarrolla a partir del
“espiritu del pueblo”. Las normas juridicas, por ende, no son obra de un legislador ni de un
proceso racional ni objetivo, sino que expresan el “espiritu del pueblo”.

Se llama Escuela Historica porque afirma que la ciencia del Derecho tiene sus raices en el
Derecho romano y en el Derecho germanico, y por esto solo puede ser comprendida su
posicion desde los sistemas juridicos continentales y no en aquellas tradiciones que
provienen del Common Law. Es por ello que la mision de la Dogmética Juridica sera
sistematizar las normas e interpretaciones de las mismas, con el fin de esclarecer su
contenido. La vigencia de esta orientacion de la Escuela Historica radica en que en la
actualidad muchas escuelas y facultades de Derecho siguen incorporando el estudio del
Derecho romano dentro de su curricula y no s6lo como un apéndice de la Historia del
Derecho en general, pues muchas instituciones juridicas solo cobran sentido y
trascendencia a la luz del Derecho romano y su sistematizacion.
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La Escuela de la exégesis

Julien Bonnecase y Jean Charles Florent Demolombe representan a la Escuela de la
exégesis que tuvo auge en Francia, a principios del siglo XIX. A diferencia de la exaltacién
del Derecho romano y del Derecho germanico en la Escuela Historica, este movimiento
intelectual realza al Codigo de Napoledn. La Escuela de la exégesis se caracteriza por el
culto excesivo al texto de la ley, al predominio de la voluntad del legislador como criterio
obligatorio para la interpretacion de la ley, asi como también su caracter estatista. En
nuestros dias, esta perspectiva de la dogmatica juridica sigue privando en la forma de
interpretar al Derecho, pues es evidente el peso que cobra para el estudio del mismo,
todo lo concerniente a la legislacién como la fuente que mas peso tiene.

La jurisprudencia analitica

Finalmente, la jurisprudencia analitica aparece en Inglaterra y esta representada por John
Austin y Jeremias Bentham, -a quien se le atribuye la creacién de la Deontologia como
una disciplina-. Para esta orientacion de la dogmatica juridica, las normas son un conjunto
de mandatos generales emitidos por un 6rgano supremo, y dirigidos a los subditos y
respaldados por la coaccion. El pragmatismo es la filosofia que se encuentra detras de la
jurisprudencia analitica, pues la eficacia del orden juridico es lo que mas interesa para
hacer una valoracion del sistema juridico. El estudio del Derecho, por su parte, esta
orientado al analisis de los conceptos juridicos basicos.

La conclusion que se sigue de la exposicion de las tres corrientes de la dogmaética juridica
es que el tnico Derecho que merece ser estudiado es el positivo. Es por ello que la
deontologia, para ser tal, debe basarse en normas de caracter juridico y no solo en
cuestiones de moralidad o de eticidad, por lo que hace al ejercicio profesional. Por ello, es
que en el sistema juridico mexicano es posible comprender por qué las normas sobre los
deberes profesionales toman la forma de leyes, ya sea que existan con un nombre
concreto que haga referencia a la ética profesional, ya sea que estas disposiciones se
encuentren dispersas en otros ordenamientos pero cuya finalidad sea, precisamente,
regular el ejercicio de las profesiones.

Naturaleza de la deontologia

La deontologia como conjunto de principios y reglas éticas es la base para la regulacion y
guia de las actividades profesionales, sujetando los deberes minimos exigibles para que
los profesionistas en ejercicio de su practica lo hagan bajo la premisa del deber ser.
Dichas normas, principios y cddigos son creados por los propios profesionales surgiendo
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las normas particulares y especificas para posteriormente configurar la ética profesional
de cada especialidad.

Los deberes profesionales de cada especialidad constituyen los requisitos minimos
indispensables de conducta que todo profesional debe practicar y que condicionan su
actividad, marcando limites negativos y al mismo tiempo obligando positivamente.

Caracteristicas

Las caracteristicas méas importantes de la deontologia son:

4+ Laautorregulacion, que significa que cada profesionista se dicta y elabora su
propio cédigo normativo de conducta. Se refiere a que las profesiones se
encuentran reguladas tanto en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, como en la Ley Reglamentaria del articulo 5 constitucional, relativo al
ejercicio de las profesiones en el Distrito Federal. En estas normas juridicas se
establecen principios relacionados con la ética y los valores, implicando una 6ptica
de deontologia juridica.

4+ Lasegunda caracteristica se enfoca a que el profesionista desarrolla sus
actividades dentro del servicio publico y teéricamente la institucion establece las
reglas a pesar de que voluntariamente el individuo eligié una profesion para
desarrollarse socialmente, y procurarse sustento necesario para una vida digna
también se sujeta a leyes particulares que tienen relacion con la deontologia. Por
ejemplo, si trabaja para el Poder Judicial, ha quedado sefialado en su momento la
importancia que reviste el Codigo de Etica del Poder Judicial de la Federacion, asi
como también del Acuerdo de adhesién al Cédigo modelo de ética judicial para
impartidores de justicia en los Estados Unidos Mexicanos. De igual forma, si el
profesionista es un servidor publico, se encontrara obligado en los términos de la
Ley Federal de Responsabilidades Servidores Publicos.

Si el profesionista decide autorregularse podra hacerlo, siempre y cuando tales normas
éticas no contravengan las disposiciones a las que se ha hecho referencia en este
subtema dedicado a la deontologia juridica.

Las normas deontolégicas siempre se establecen en sentido negativo, de no hacer y es
de diversos tipos, tiene limites. Por ejemplo, el secreto profesional, que implica resguardar
una verdad y el no divulgar no constituye una mentira (Fried, 1978, pp.9-10).

Los principios deontoldgicos se orientan y asocian a la toma de decisiones en cuanto a la
realizacion de actos, que si bien son actos de los agentes legalmente respaldados en la
mayoria de los casos, se ven afectados por cuestiones de actitud y posicion personal, ya
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gue dichos actos estan alejados de todo principio deontoldgico, que implica observar
las obligaciones éticas enfocadas al cumplimiento del deber por el deber y no reducido
a la obligacion juridica, que esté caracterizada por la deshumanizacion, con las
respectivas consecuencias derivadas de sus elecciones y actos.

Como sefiala Nagel “las razones deontoldgicas alcanzan su plena fuerza como
impedimento a la accién de uno -y no simplemente como impedimento a que algo suceda”
(1986, p. 177).

Las disciplinas juridicas auxiliares de la deontologia

El objetivo que persiguen las disciplinas juridicas auxiliares es poder contextualizar a las
disciplinas juridicas fundamentales, recurriendo a criterios histéricos, sociales y
geograficos. Es por ello que para tener una mejor comprension del fenémeno juridico, se
precisa abordar a Derechos Humanos, sociologia juridica y al Derecho comparado.

Derechos Humanos

La relacién que existe entre los Derechos Humanos y la deontologia de las profesiones, o
deontologia, es estrecha, clara y evidente, si se considera que la deontologia establece
los deberes morales de los profesionales, mientras que el respeto de los Derechos
Humanos es un deber moral, resulta evidente que el deber de respetar los Derechos
Humanos forma parte de la deontologia, es decir, los Derechos Humanos son un ideal
deontoldgico.

Los Derechos Humanos, la ética y el Derecho representan importantes y esenciales
referentes deontoldgicos que fundamentan dos tipos de deberes profesionales tanto
dentro del ambito juridico como fuera del mismo.

Los deberes profesionales de cualquier especialidad son fuente de requisitos de conducta
que todo profesional debe satisfacer y que condicionan su actividad, poniendo limites
negativos y al mismo tiempo obligando positivamente.

Son fuente de objetivos, metas o fines a los que todo profesional debe aspirar y que
deben orientar su actividad, desaconsejando o recomendando comportamientos.

Los Derechos Humanos determinan tanto reglas especificas sobre lo que se exige a un
profesional, como principios abstractos sobre lo que debe perseguir ese profesional. Para
llegar a comprender este rol de los Derechos Humanos como exigencia e ideal
deontologico, primero hay que tener una nocién de lo que es la deontologia profesional e
incluso los Derechos Humanos (Rodriguez-Toubes, 2010).
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Sociologia juridica

Esta disciplina juridica auxiliar presenta varias peculiaridades. La relacién estrecha entre
el Derecho y la sociologia en general, y en segundo término como ha venido delimitando
su propio campo de estudio. En efecto, la sociologia como disciplina cientifica nace en el
siglo XIX, su fundador fue Augusto Comte, sin embargo, es hasta el siglo XX que el

Derecho adopta a la sociologia con lineas de pensamiento que comienzan a delinearse.

La sociologia juridica tiene dos enfoques, el de la sociologia norteamericana (el realismo
norteamericano de Roscoe Pound y Oliver Holmes) y la jurisprudencia sociolégica (de
Jerome Frank y Karl Leweling). Por otro lado, en Alemania el desarrollo de la sociologia
juridica se encontraba alrededor de personajes ilustres como Niklas Luhmann. El realismo
norteamericano de Roscoe Pound y Oliver Holmes mira hacia la eficacia del orden juridico
que a la esencia del mismo. Para estos autores, el Derecho representa la profecia de
cémo los jueces resolveran los asuntos juridicos. Una vez mas se advierte cémo en el
desarrollo de las disciplinas juridicas, fundamentales y auxiliares no es posible dejar de
lado a las grandes familias juridicas del Derecho continental, por un lado, y del Common
Law, por el otro.

En efecto, la postura epistemoldgica del realismo norteamericano tiene como telén de
fondo al CommonLaw. Mientras que para la Escuela Histodrica y la Escuela de la exégesis,
el Derecho positivo se entiende a partir del Derecho romano o del Codigo napolednico,
para el realismo norteamericano lo mas importante radica en el papel que juegan los
jueces dentro del sistema juridico como creadores de Derecho, por los precedentes que
existen en la jurisprudencia que emiten con sus decisiones. Asimismo, lo que mas
interesa para esta corriente de la sociologia juridica no es tanto la validez formal del
Derecho —la cual se enfatiza en las corrientes positivistas sefialadas anteriormente- ni en
el contenido moral de las disposiciones juridicas —identificado con las teorias
iusnaturalistas, sino mas bien la eficacia o vigencia real del mismo orden juridico. De esta
forma, el énfasis esta sobre la indeterminacién del Derecho, es decir, que el Derecho
positivo no determina la verdadera solucién al caso concreto.

Niklas Luhmann ha sido uno de los mejores representantes de la sociologia
contemporanea. El Derecho no escapa de su atencién y elabora sus reflexiones de
manera genérica sobre el sistema social, el cual esta constituido por subsistemas, siendo
el juridico uno de ellos. Al respecto, afirma que “la tradicion de la jurisprudencia trata las
cuestiones legales desde el punto de vista de la validez de las normas, otorgandoles la
funcion de poder decidir cual es la diferencia entre justicia e injusticia. Dicho de otro
modo, hay que saber en primer lugar qué normas son validas para poder decidir qué
conducta es legal y cual es ilegal. Este tratamiento de las cuestiones legales no se puede
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criticar. Sirve para delimitar el sistema legal ante otros sistemas (como la politica y la
religién) y para mantenerlo funcionando” (Luhmann, 1997, p. 97).

Para Luhmann, las normas juridicas tienen tres puntos de vista: el practico, el de validez y
el de la funcién. Respecto al primero, las normas son reglas de decision que no solo valen
para un solo caso. De esta manera, las normas relacionadas con la deontologia juridica
son normas de decision, no solo para los profesionistas en cuanto a su desempefio, sino
incluso para aquellos que se ven afectados en sus derechos por la mala actuacion de los
profesionistas e incluso respecto a los 6rganos jurisdiccionales que han de decidir en un
caso concreto respecto a la legalidad o no, justicia o injusticia, de un acto concreto de un
profesionista en particular. Desde el punto de vista de la validez, las normas son reglas
fundamentadas, cuya base de validez, segun la disposicién temporal en la naturaleza, la
moral, los valores legitimizantes o finalmente, el mismo Derecho positivo, puede ser
buscada, encontrada y criticada.

Por todo lo expuesto hasta aqui respecto a la sociologia juridica, es posible afirmar que
ésta es importante para el estudio de la deontologia juridica por varias razones. En primer
lugar porque ofrece un horizonte mas amplio para la comprensién de la deontologia, dado
gue no solo contempla el texto juridico, sino que mira de manera preponderante sobre la
eficacia del orden juridico. De esta forma, también es (til la sociologia juridica en el
estudio de la deontologia, porque al mirar hacia la eficacia del sistema juridico, es posible
advertir los factores sociales que puedan explicar por qué dichas normas deontolégicas
no son efectivamente observadas dentro del contexto social y sin embargo, al aparecer
dentro de un texto legal, pueden servir de referencia para saber como el juez ha de decidir
en un caso en el cual se contravengan disposiciones de caracter juridico vinculadas con el
ejercicio de la profesion.

Derecho burocratico

Esta disciplina es importante y se relaciona con la deontologia, ya que regula la relacién
de trabajadores al servicio del Estado con el Estado mismo. A través de la Ley Federal del
Trabajo en el articulo 123 apartado B fraccion Xlll, establece que los miembros de las
corporaciones policiales se regiran por sus propias leyes, siendo el estado el obligado a
establecer cadigos de ética y deontoldgicos para regular el actuar de sus trabajadores. En
el caso del personal de seguridad publica la Ley del Sistema Nacional de Seguridad
Publica en el capitulo Il denominado De los Sistemas Complementarios de Seguridad
Social y Reconocimientos sefiala en sus articulos 45 y 46, lo siguiente:

Que las Instituciones de Seguridad Publica deberan garantizar, al menos las
prestaciones previstas como minimas para los trabajadores al servicio del
Estado; las entidades federativas y municipios generaran de acuerdo a sus
necesidades y con cargo a sus presupuestos, una normatividad de régimen
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complementario de seguridad social y reconocimientos, de acuerdo a lo
previsto en el articulo 123, apartado B, fraccion XllIl, segundo parrafo, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

El fundamento constitucional de la policia se encuentra en el articulo 21, que si bien no lo
maneja tanto en las facultades del Estado, lo hace desde una perspectiva represivo-
sancionadora, que da origen a los distintos tipos de policia que existen, clasificandolas
como:

\

Policia ministerial, antes llamada judicial (art. 21), o en las denominaciones que ha tenido o
que pudiera llegar a tener, subordinada al Ministerio Publico y es |la encargada de investigar y
perseguir los delitos.

Policia administrativa (art. 21), actividad del poder ejecutivo para sancionar e infraccionar los
ordenamientos administrativos, consistentes en multa, arresto hasta por 36 horas o trabajo a
favor de la comunidad.

Igualmente, en el articulo 16 parrafo décimo sexto se establece la facultad de la policia
administrativa para realizar visitas domiciliarias, aunque se restringen en esta acepcion
Unicamente a las labores realizadas para cerciorarse que se han cumplido los
reglamentos sanitarios y de policia, asi como para exigir la exhibicion de libros y papeles
que demuestren que se han acatado las disposiciones fiscales, sefialamiento que se
plasma de manera enunciativa, mas no limitativa.

Policia preventiva (art. 21 y art. 115, fraccion lll, inciso h). Encargada de cuidar el orden,
facultad delegada a los municipios en materia de seguridad publica con la policia
municipal preventiva y de transito.

La ley en cita define la Seguridad Publica como una funcién a cargo de la Federacion, el

Distrito Federal, los estados y los municipios, de lo que se desprende la existencia de la

Policia Federal, la Estatal y la Municipal, para la prevencion, investigacion, y persecucion
de los delitos a fin de hacer efectiva la seguridad publica.

En el mismo articulo 21 de la Constitucién sefiala que las instituciones de seguridad
publica seran de caracter civil, disciplinado y profesional, que actuaran en irrestricto
respeto de los derechos humanos. Al ser de caracter civil se contempla que las fuerzas
armadas no pueden ejercer funciones de policia, exceptuando las que realizan en
coadyuvancia, como es el caso en la actualidad, ante amenazas graves que pongan en
riesgo la seguridad nacional o bajo un estado de excepcion.

Seguridad Publica / Universidad Abierta y a Distancia de México

/N

\'4

\ S 4~



7,

Deontologia aplicada al Servietos

7 =
(W W
\ o

Unidad 1. La deontologia y la etica======

La caracteristica de disciplina que es necesaria para la policia es en relacion al régimen
de policia que al dotar a sus elementos de fuerza coactiva represiva, sin llegar ésta al
estado de la disciplina militar, si requiere de una exigencia mayor a la disciplina de la
sociedad civil. Para ello, la Constitucion lo regula en el ambito laboral y en cuestiones de
organizacion, a sus propios ordenamientos, como se desprende de lo plasmada en la
fraccion XIII del apartado B del articulo 123 que sefala que los militares, marinos,
personal del servicio exterior, agentes del Ministerio Publico, peritos y los miembros de las
instituciones policiales, se regiran por sus propias leyes.

Por ultimo, al mencionarse la caracteristica de servicio profesional, obliga, de conformidad
con lo que mandata el articulo 21 de la Constitucion, a mantenerse en programas de
capacitacion y que para su ingreso, permanencia y promocion, deben ser evaluados y
mantener la certificacion de confianza vigente, que tiene como objetivo, el evaluar la
vulnerabilidad que tiene el servidor publico de caer en practicas de corrupcion, impunidad
y penetracion del crimen organizado.

Las pruebas que se realizan para la certificacion consisten en pruebas toxicoldgicas, de
poligrafo, evaluacion médica, evaluacion de aptitudes fisicas, evaluacion psicologica,
evaluacion del entorno social y situacion patrimonial, y evaluacion del desempefio.

La Constitucion Politica sefiala en su articulo 21 que de la coordinacion de las
instituciones policiales de los 6rdenes federal, local y municipal y el Ministerio Publico,
surge el Sistema Nacional de Seguridad Publica, que trabajara bajo las bases minimas
de:
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c) La formulacién de politicas publicas enfocadas a prevenir la comision de los delitos. l

d) La participacién de la comunidad en coadyuvancia en los procesos de evaluacidon de la
politicas de prevencién del delito.

e) Los fondos que se aporten a las entidades federativas y a los municipios, solo podran ser
canalizados para fines destinados con la seguridad publica.

Derecho comparado

Desde la antigiiedad han existido varios esfuerzos por establecer comparaciones entre
diversos ordenamientos juridicos. Por ejemplo, Platon en su libro La Republica ofrece una
comparacion de las leyes de Atenas. En la época del emperador Justiniano, se ordena la
compilacion de todas las fuentes formales del Derecho romano, dando lugar a las
instituciones, las novelas, el digesto, que constituyen el referente obligado para la
comprension y el estudio del Derecho romano, tan preciado por diversas disciplinas, tal y
como ha quedado de manifiesto en los apartados anteriores. La edad media también se
preocupd por establecer comparaciones entre diversas legislaciones. Por ejemplo, la
escuela de Bolonia, de Babia, los postglosadores, dando incluso lugar a una categoria en
uso hasta el dia de hoy como es el ius commune. En la etapa moderna, la Escuela
Historica, que ha sido descrita anteriormente, es una muestra mas de la preocupacion por
establecer comparaciones entre diversos ordenes juridicos.

En el siglo XX es posible identificar momentos clave en lo que respecta al Derecho
comparado. Por ejemplo: el primer congreso de Derecho comparado celebrado en Francia
en 1900, el proyecto Franco-Italiano de un cédigo comun de obligaciones de

1929, y la creacion del Instituto Internacional para la unificacion del Derecho Privado que
aparece en Roma bajo los auspicios de la Sociedad de Naciones.
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El Derecho comparado, con este bagaje historico y cultural, ha permitido identificar la
existencia de cinco familias juridicas contemporaneas: la romano-germanica, la del
Derecho comun, la socialista, los sistemas religiosos y los sistemas mixtos.

La importancia que tiene el conocimiento del Derecho comparado para la deontologia
juridica radica en el reconocimiento de la diferencia de los sistemas juridicos. De esta
forma, gracias a estos sistemas comparados pueden identificarse semejanzas entre las
diversas familias, por lo que hace a la ética profesional, siendo estas coincidencias las
que vayan conformando un pensamiento mas genérico y abstracto de los fines que
persigue la disciplina de la deontologia juridica.

La ética, concepto, naturaleza y caracteristicas

El concepto de ética tiene varias connotaciones, como orden moral, estructura moral de
las ideas y como conducta moral, también se le llama la ciencia de la costumbre. Martin
Alonso, dice que la ética es la parte de la filosofia que trata de la moral y la define como
“la rama de la filosofia que estudia los deberes morales del hombre y nos permite y nos
permite distinguir entre el bien y el mal” (Alonso, 1975, p. 464).

Por su parte, Susana Contreras Garcia sefiala que el concepto de deber moral es la
presién que ejerce larazén sobre la voluntad frente a un valor. Un deber moral esta
referido a un valor moral. Son las cualidades que distinguen a una persona en su obrar.

La ética siempre esté relacionada con los valores, y ¢ qué es un valor? El valor tiene como
referencia la virtud, la palabra virtud significa habito, es un habito para actuar con respaldo
de la moral, las 4 virtudes cardinales son:

La justicia

La prudencia
La templanzay
La fortaleza

+

La moral es un acuerdo social, mientras que la ética es un acuerdo individual. Mientras
la moral se basa en la tradicion y la cultura de un pueblo, es decir, un grupo de personas
en acuerdo mutuo consideran qué es bueno y qué es malo para una sociedad, estos
acuerdos pasan de generacion en generacion en forma de leyes, es tradicién, cambia
muy lentamente, segun Nietzsche, y por su poca capacidad evolutiva "embrutece”, mas
es necesaria y Util, sin ella los valores se deterioran o degeneran.

Por otro lado, la ética se basa en el raciocinio, es individual, tU escoges segun tu
razonamiento qué es bueno o malo, no segun la tradicién. La ética es la ciencia del
comportamiento moral de los individuos dentro del grupo social, se sirve de la razén
humana para llegar a sus conclusiones. Es una rama de la filosofia.
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La ética es

una '
ciencia:

eTedrica o general
*Practica o especial
e Filosdfica

¢ Abstracta

*Sus principios son universales
*QOrienta el comportamiento
N moral

Fuente: Contreras, S. (2009). La ética en la vida profesional. México Ed. Trillas, p. 13-18.

Moralidad y acto humano

La moral requiere de normas o reglas de accion y que los actos se ajusten a ellas, es
decir, hay una distincion entre el mundo normativo o ideal y el mundo factico o practico o
real. Es aqui donde surge la diferencia entre moral y moralidad:

La moralidad es el ingrediente efectivo de las relaciones humanas
concretas. Constituyen un tipo especifico de comportamiento del hombre

y como tal forma parte de su existencia individual y colectiva.

La diferencia entre lo moral y la moralidad radica en lo normativo y lo factico
respectivamente. La moral tiende a convertirse en moralidad. La moralidad es la moral en
accion. (Sanchez, 1969, p. 57).

En parrafos anteriores ya se ha definido a la semiotica y las partes que la componen, y
guedo claramente establecida cudl es su vinculacion con el Derecho.
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Berumen Campos (2003, p.59) sefala que, bajo esta perspectiva, “la I6gica juridica
constituye la sintaxis del leguaje del Derecho, es decir las reglas para la formacién de los
enunciados juridicos les adscriben sentido como tales. Dichas reglas sintacticas pueden
agruparse en tres grandes temas: la estructura de la norma juridica, las modalidades
juridicas y las consecuencias juridicas. Asi la l6gica juridica pondra énfasis al estudio
sistematico, de la forma de los juicios, los conceptos y los raciocinios juridicos.”

En cuanto a la estructura de las normas juridica, BerGmen analiza los modelos de Garcia
Maynez; en éste las normas juridicas de caracter civil se apegan mas. El esquema es el
siguiente:

Si se pide prestado,
entonces existe la

debe ser B obligacion de pagar
lo prestado.
Si no se paga lo
. debe de ser prestado, entonces
Sl B no eS, C se debe sancionar el

incumplimiento.

“A” es el supuesto normativo, “B” es la obligacién juridica y “C” es la sancién coactiva. !

Para que Kelsen el esquema de toda norma juridica es el siguiente:

Si alguien se

. apodera de algo
SiAes, debe ser B ajeno, debe ser

castigado (robo).

“A” es el hecho ilicito y “B” es la consecuencia del hecho ilicito. 2

La estructura logica de la norma juridica es el enunciado bésico a partir del cual se
pueden deducir las consecuencias de las mismas. En cuanto a las modalidades juridicas,
ya fueron tratadas en el apartado de ontologia formal del Derecho.

! Cuadro construido a partir de Berimen Campos (2003, p. 59).
2 Cuadro construido a partir de Berimen Campos (2003, p. 61).
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En suma, la légica juridica corresponde a los sistemas l6gicos aplicables al ambito juridico, o
bien a la logica de los enunciados normativos. Asi, Rupert Schreiber (1992, p.9) considera que
“es necesario un gran respeto de las leyes de la l6gica para poder sistematizar el Derecho y
poder conocer, de esta manera las grandes ideas juridicas. Sélo asi se pueden llenar las
lagunas de la ley sin afectar la seguridad juridica con fundamentaciones dudosas. Pues la
relacion entre la seguridad juridica y la equidad de la decisién particular no esta determinada
por la oposicion de intereses sino también depende fundamentalmente de la capacidad del
material lingliistico. Esta es, a su vez también una cuestion de la perfeccion logica del
lenguaje del Derecho.”

La importancia que tiene la logica juridica para la deontologia juridica radica en aplicar los
métodos y técnicas de la l6égica contemporanea al discurso juridico, en el cual se
encuentra también el de la ética profesional.

Criterios sobre la moralidad (la ley natural, la conciencia, la ley moral
y la sindéresis)

Se tienen como caracteristicas de una ley natural las siguientes: habla de un comportamiento regular y necesario de la
naturaleza, tiene que cumplirse tal y como estan formuladas para seguir teniendo validez y enuncian un comportamiento

de una realidad no creada por el hombre. (Green, 1993, p. 21).

La conciencia es el acto psiquico mediante el cual una
persona se percibe a si misma en el mundo. Por otra
parte, la conciencia es una propiedad del espiritu humano
que permite reconocerse en los atributos esenciales.

o . La ley moral es una norma -del latin lex- que enuncia el
Se trata del conocimiento reflexivo de las cosas y de la orden Vigente en una realidad y que se pone como reg|a

actividad mental que solo es accesible para el propio de comportamiento en armonia con esa realidad. Se dan
sujeto. Por eso, desde afuera, no pueden conocerse 10s  |eyes en todo el ancho campo de la realidad: a nivel pre-

detalles de lo consciente. La etimologia de la palabra humano en la necesidad fisica y a nivel humano en la

indica que la conciencia incluye aquello que el sujeto libertad proyectiva. En este nivel se sitta la ley moral:

conoce. En cambio, las cosas inconscientes son las que
aparecen en otro nivel psiquico y que son involuntarias o
incontrolables para el individuo.

«regla y medida de los actos humanos»

Sindéresis se refiere al sentido moral que informa la conciencia y el obrar humano, constituye la intuicién original de la
norma moral. Santo Tomas considera la sindéresis como el habito intelectivo (inclinacién/disposicion a conocer) de los
primeros principios del orden moral, no adquiridos mediante un proceso cognoscitivo, sino conocidos naturalmente. Asi
como existe un habito intelectivo innato de los primeros principios de la vida especulativa (como los de identidad y de no
contradiccion), que se llama «inteligencia de los principios», de la misma manera existe otro habito de los primeros
principios de la vida practica (en primer lugar: «hay que hacer el bien y evitar el mal»), que es precisamente la
sindéresis.
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El acto humano

El concepto Acto Humano conduce a pensar en el obrar per se del hombre. Esta idea
deriva de la distincién de la teologia medieval, entre actus hominis y actus humanus. El
primero es del hombre, que no depende de su voluntad deliberada, de esta categoria son
los procesos fisioldgicos y las acciones biopsiquicas no controlables. El segundo es
voluntario, proviene de las facultades superiores del hombre, por lo que es responsable,
implica la libertad del hombre. El Acto Humano se relaciona estrechamente con el mundo
interior de la persona.

La libertad esté situada y condicionada, no se da una vez para siempre, se desarrolla 'y
crece se caracteriza por etapas y modalidades diferentes de actuacién. La actitud interior
y el comportamiento externo integran una férmula que constituye la moralidad, la cual es
la interseccion de la intencionalidad con la eficacia histérica. (Frattallone, 1980, pag.716-
736.)

Definicion de acto humano disponible en:
http://www.mercaba.org/VocTEO/A/V acto humano.htm

Cierre de la unidad

Hasta el momento se ha tratado de establecer el vinculo entre la deontologia, principios
filoséficos, ética y disciplinas juridicas; se ha delineado que las normas y reglamentos
deontolégicos, ademas de contener las prescripciones correspondientes a un cargo u
oficio, son un compromiso, en el caso de los servidores publicos, con la ley, la sociedad,
el Estado y la autoridad de la cual reciben érdenes. Violarlos equivale a no cumplir ni
material ni objetivamente con su mision. Estos y otros temas seran abordados en la
siguiente unidad.
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